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RESUMEN

El presente estudio presenta la propuesta de un sistema de evaluacion que mida la
rentabilidad social de los vuelos de accion civica en la region Ucayali, la cual se podra
replicar a toda la regidon Amazodnica, con el propdsito de conocer y optimizar el nivel de
contribucion que realiza la Fuerza Aérea del Peru (FAP) al desarrollo nacional. El tipo de
investigacion fue aplicada, disefio no experimental, transversal, nivel explicativo, con una
muestra no probabilistica intencionada de 250 habitantes de la regién Ucayali, las cuales
fueron escogidos a razon de 60-80 personas por distrito. Para esta medicion de la percepcion
de la poblacion referente a la variable rentabilidad social y el nivel de contribucion al
desarrollo nacional, se utilizaron dos (2) instrumentos validados por Juicio de expertos. Se
aplicaron las pruebas de confiabilidad a tales instrumentos a través de Alfa de Cronbach,
presentando una confiablidad muy alta para Rentabilidad Social 0.874 y para Desarrollo
Nacional 0.866 respectivamente. Para la contratacion de hipdtesis se utilizo el estadigrafo
Rho de Spearman. con el que se obtuvo un nivel de correlacion positiva media de 0.617.
Asimismo, se aplico el analisis de regresion lineal a través del cual presento el valor R
cuadrado de 0.482, con lo cual se concluy6 que el 48.2% de la variabilidad de la variable

desarrollo nacional es causada por la variable Rentabilidad Social.

Palabras clave: Rentabilidad social, vuelos de accion civica, desarrollo nacional
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ABSTRACT

This study presents the proposal of an evaluation system that measures the social
profitability of civic action flights in the Ucayali Region which can be replicated
throughout all the Amazon Region with the purpose of recognize and optimized the level
of contribution that performs the Peruvian Air Force (FAP) to the national development.
The type of research was applied as a non-experimental design transversal or explanatory
level with an intentional non-probabilistic sample of 250 population based in 60-80 people
per district. For this measurement of the population's perception regarding the variable
social profitability and the level of contribution to national development, we used two (2)
instruments that were validated by an Expert judgment. Reliability tests were applied to
these instruments through Cronbach's Alpha who presented a very high reliability for
Social Profitability 0.874 and for National Development 0.866 respectively. For the
contracting of hypotheses we used the Rho statist of Spearman with an average positive
correlation level of 0.617 obtained. Likewise, the linear regression analysis was applied
through representing the R-square value of 0.482 that concluded 48.2% of the variability of

the national development variable is caused by the Social Profitability variable.

Keywords: Social profitability, civic action flights, national development.
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Introduccion

La tesis presenta una propuesta de evaluacion de rentabilidad social que sirve de
herramienta para determinar la contribucion que realiza la Fuerza Aérea del Peru a través
de sus operaciones aéreas dedicadas al sostenimiento del desarrollo social y humanitario.
En ese sentido el desarrollo de la investigacion se centra en los vuelos de accion civica de
la FAP y su participacion en la Region Ucayali (area de estudio).

El presente estudio consistio en definir determinados sistemas de aeronaves que
realizaban este tipo de operaciones (vuelos de accion civica) para llegar a tener una
precision en los resultados, debido a que cada aeronave representa diferentes caracteristicas
de performance. Asimismo, se tuvo que utilizar informacién y estadistica importante de las
Unidades de la FAP como el Grupo Aéreo N°42 con sede en Iquitos, y el Grupo Aéreo N°
8 con sede en el Callao, referente al tipo, localidad, cantidad y porcentaje de poblacion que
se trasladaba en la region de estudio.

Complementariamente a la informacion estadistica, se tuvo que indagar y revisar
diversos indicadores que afectaban directamente al desarrollo o impacto social, si bien es
cierto se tenia una relacion costo beneficio, esta no demostraba la valoracion positiva
entorno al beneficio que brindaba estos vuelos de accion civica a la poblacion, en las
diferentes actividades de salud, econdmicas, educativas, sociales, y de transporte.

La region Ucayali se caracteriza por tener un margen de pobreza relativo y que ha
demostrado un lento crecimiento econdémico. La FAP tiene un compromiso con el
desarrollo social, pero este no se ve reflejado. Es por ello que se realizd una encuesta
dividida en cuatro dimensiones (salud, sociocultural, economia y transporte) con la
intencion de identificar la percepcion de la poblacion en relacion a las actividades que
podrian brindar la FAP a través de los vuelos de accion civica.

Teniendo una aproximacion de la percepcion de la poblacion que demanda este
servicio en la region Ucayali y de acuerdo a los indicadores socioecondmicos que se
implementaron en este sistema de evaluacion, se present6d una herramienta de control que
servira para poder determinar el nivel de contribucion al desarrollo nacional. Esta plantilla
de programacion dinamica servird para determinar el nivel de impacto social en las
diferentes dimensiones y actividades, por cada sol invertido del Estado, en esa region.

Para informar sobre ello, se ha organizado la tesis en cinco capitulos, el primer

capitulo contiene el planteamiento del problema, justificacion y objetivos de la
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investigacion; el segundo capitulo se desarrolla el marco tedrico acompafiado de una
sintesis de los antecedentes y bases tedricas; en el capitulo tres se presentan y explican los
aspectos metodologicos utilizados: tipo y disefio, operacionalizacion de variables, unidad
de anélisis e instrumentos de recoleccion de datos, en el capitulo cuatro desarrollamos los
resultados estadisticos del trabajo de campo en base a los instrumentos utilizados,
posteriormente en el capitulo cinco se presentan las conclusiones y recomendaciones que
se tienen a bien considerar. Se incluyen las referencias bibliograficas. Asimismo, se
presenta como principal anexo, el Anexo F, el cual corresponde a la Propuesta del Sistema
de Evaluacion de Rentabilidad Social de los Vuelos de Accion Civica de la FAP en la

Region Ucayali
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion del problema

El Pert es un pais con muchas desigualdades con un espacio geografico agreste y dificil
donde existen poblaciones que presentan carencias de atencion integral del Estado debido a
las dificultades que existen para brindar apoyo a través del ejercicio de la accion publica
(Ceplan, 2011)

Al respecto, la Fuerza Aérea del Perti es una institucion tutelar de la Nacion que, de
acuerdo con lo que establece el Articulo 171 de la Constitucion Politica, tiene como mision
subsidiaria la participacion en el desarrollo econdomico y social del pais, y en la defensa
civil de acuerdo a ley. Para este efecto, en funcion a su capacidad operativa y a la
disponibilidad de aeronaves e infraestructura aérea, la FAP realiza vuelos de apoyo hacia
diferentes zonas alejadas del pais, especialmente hacia las localidades donde no existe la
presencia de la aviacion comercial cumpliendo de esta manera con la tarea de contribuir al
desarrollo econdmico y social del pais en concordancia con su mision constitucional.

Para ello la FAP despliega una serie de tareas y capacidades para cumplir con la
Mision. Estas operaciones se realizan especialmente en la region amazdnica que ocupa
754.139,84 km? (57,9%) del territorio nacional. Asimismo, Ucayali como area del presente
estudio, conforma parte de la region amazonica, ocupando un total de 102,410.55 km2 con
un (13,57 %) de selva peruana. (Campos, 2014)

Anualmente el Estado cumple un extenso programa de apoyo a la poblacion de bajos
recursos econdmicos a través de los diferentes sectores del Estado, en las diversas regiones
del pais. Considerando que en el Perti el 21.77 % de la poblacion se encuentra en pobreza
total. De tal manera que el afio 2015, la region de Cajamarca presentaba una pobreza
extrema en el intervalo de 16,6% a 23,9%, el grupo conformado por Amazonas, Ayacucho
y Huancavelica (8,8% a 12,3%), otro grupo de Apurimac, Hudnuco, La Libertad, Loreto,
Pasco, Piura, Puno, San Martin (5,6% a 7,4%); en el cuarto grupo figuran Ancash, Cusco,
Junin, Lambayeque y Ucayali (2,2% a 3,7%) y en el quinto grupo se encuentran Arequipa,
Ica, Madre de Dios, Moquegua, Provincia Constitucional del Callao, Provincia Lima,
Region Lima, Tacna y Tumbes (0,2% a 0,6%) (INEIL 2015) resultados que se aprecian en
la Figura 1.
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Grupos de Departamentos con Niveles de Pobreza Monetaria
Semejantes Estadisticamente, 2014

Ao 2014

{ Grupo | Departamentos \ Intervalos |
. 1 | Amazonas, Ayacucho, Cajamarca, Huancavelica 474-523
N 2 | Apurimac, Huanuco, Loreto, Pasco 352-426
3 ' La Libertad, Piura, Puno, San Martin 274-328
4 Ancash, Cusco, Junin, Lambayeque 182-247
B 5 | Lima", Moquegua Tacna, Tumbes, Ucayai 18-150
. 6 | Arequipa, Ica, Madre de Dios 25-78

1/ Incluye la Provicia Constitucional def Callao

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares, 2014.

Figura 1. Indice de niveles de pobreza.
Fuente: INEI, 2014.

Es asi que la FAP mediante vuelos de accién civica despliega una serie de acciones
para el desarrollo del transporte aéreo de: personal, alimentos, hospitales de campana,
medicinas, maquinarias, materiales de construccion y combustible, entre otros, con la
finalidad de incrementar las herramientas de crecimiento y coadyuvar con los objetivos de
desarrollo de los demas Sectores del Estado.

Entre las Unidades que tienen a su cargo las operaciones de apoyo al desarrollo
destacan: los Grupos Aéreos Nos. 3 y 8 del Callao y el Grupo Aéreo N° 42 de Iquitos.

Si bien es cierto que estas operaciones irrogan un gasto al presupuesto publico
destinado a la FAP, no se ha evidenciado que exista un estudio y analisis del costo
beneficio que se vea reflejado en la rentabilidad social.

Asimismo, las Unidades de la FAP, destinadas a las Operaciones de Accion Civica o
Apoyo Social, no cuentan con un sistema de evaluacion integrado que le permita medir el
impacto social, reflejado en la mejora de las condiciones de vida y bienestar de las
comunidades en el territorio del pais.

De acuerdo con lo que establece la “Ley que autoriza la realizacion de vuelos de
accion civica en el territorio de la Republica” (Ley N° 28328, 2004), modificado por la
Ley que modifica los articulos 2°, 3°y 4° de la Ley N° 28328, (Ley N° 29041, 2007), los
vuelos de accion civica son de cardcter especial y tienen como finalidad el transporte de

carga y pasajeros en las zonas del pais que no sean atendidas por operadores privados
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debidamente autorizados o que existiendo, este goce de una posicion dominante dada su
condicion de tinico operador aéreo.

Asimismo, dicha ley sefiala que estos vuelos se realizaran con aeronaves de ala fija
y/o rotatoria. Bajo este contexto, la FAP esta autorizada para realizar operaciones de
vuelos de accion civica y en funcion a ello, viene realizando dichas operaciones entre
otros, dentro de la zona de la Amazonia Peruana particularmente en la Region Ucayali.

D’Alessio (2012), sefiala que la Region Ucayali estd ubicada en la selva central del
oriente peruano, lo que le confiere una posicion estratégica para convertirse en el principal
eje de comercializacion de la Amazonia. Pero, al mismo tiempo, es una de las regiones que
menos aporta al producto bruto interno nacional. Los indicadores econémicos de esta
region amazonica reflejan que muchas localidades se encuentran en situacion de pobreza y
pobreza extrema, razon por la cual, la FAP a través de los vuelos de accion civica,
contribuye con el desarrollo socioeconémico de las poblaciones que se ven afectadas y en
donde no se tiene una presencia permanente del Estado, desarrollando puentes aéreos, para
el transporte de personas que requieren desplazarse hacia distintas localidades dentro y
fuera de la region, disminuyendo considerablemente las horas de traslado entre localidades
en comparacion con los medios de transporte tradicionales de la region, tal como se puede
apreciar en la Tabla 1. Rutas de accion civica, de forma de cubrir las necesidades basicas
como salud, educacion y comercio indispensable para promover e incrementar el indice de

desarrollo humano dentro de la Region Ucayali.
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Tabla 1
Medios de Transporte no aéreos en la region de la Selva.

Sta. Rosa Peque-peque 36 horas (02 dias y 01 noche)

180 horas (de 15 a 20 dias, mas o menos 10
* Estrecho Peque-peque horas diérigs)
* Angamos Peque-peque 62 horas (03 dias y 02 noches)

San Lorenzo

Peque-peque

36 horas (02 dias y 01 noche)

Yurimaguas Peque-peque 48 horas (04 dias)

Requena Peque-peque 15 horas (01 dia y %4 de noche)

Tarapoto Cafectina Moyobamba a Tarapoto por carretera 03hrs /
Tarapoto a Yurimaguas mas o menos 06 horas

Orellana Peque-peque 40 horas (03 dias y 04 horas)

Pampa hermosa
Contamana
Pucallpa

Puerto Breu

Puerto esperanza

No conocida
Peque-peque
Peque-peque
No conocida

No conocida

60 horas (04 dias y %4 de noche)
96 horas (04 dias y 04 noches)

Sepahua Peque-peque 120 horas (05 dias y 05 noches)

Atalaya Peque-peque 120 horas (05 dias y 05 noches)

Mazamari No conocida

Lisboa (Ucayali) Peque-peque 48 horas (04 dias)

Islandia Peque-peque 40 horas (03 dias y 01 noche)

Yaguas No conocida

Corbata Peque-peque 72 horas (03 dias y 03 noches)

Remanso Peque-peque 75 horas (03 dias, 03 noches y 03 horas)
Bergeri Peque-peque 78 horas (03 dias, 03 noches y 06 horas)
Argelia No conocida

Soplin Va}r 885 Lanchas amotor 96 horas (08 dias)
(Yavari)
Gueppi Lancha a motor 120 horas (10 dias)
Pantojas (napo) Lancha a motor 96 horas (08 dias)

Curaray Peque-peque 48 horas (02 dias y 02 noches)
Andoas Lancha a motor 180 horas (15 dias; en épocas de baja el rio se
torna no navegable)
Pucacuro Peque-peque 60 horas (05 dias)
Trompeteros  Peque-peque 48 horas (04 dias)

Fuente: Agencias de viaje de transporte fluvial — Iquitos.
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1.1.1 Participacion de la FAP en la Region de la Selva

Entre otras razones existentes, las dificultades que se presentan en la region amazonica
referentes a los medios de transporte no aéreos descritos anteriormente, crean una
necesidad sustancial en la poblacion y a la vez se convierte en un problema de indole
econdmico, social, y sobre todo de crecimiento y desarrollo de la region. En ese contexto la
importancia del subsidio con la participacion de la FAP, mediante los vuelos de accion
civica, se tornan necesarios para suplir la demanda de los habitantes sobre todo de las
zonas de menos recursos y que requieren mayor presencia del Estado y de los diferentes
Sectores. Estas operaciones cubren toda la selva baja y una gran proporcion la selva alta; y
que definitivamente por razones presupuestales y falta de un estudio de rentabilidad e
impacto social por parte de las Instituciones competentes, no se consideran relevantes para
el desarrollo de la region amazonica.

En ese orden de ideas, las actividades de accion civica, se constituyen una actividad
importante de servicio al ciudadano, en ese sentido, la FAP viene llevando bienestar a las
localidades que se encuentran dispersas a lo largo de la selva, habiéndose programado
diferentes rutas de vuelo a lugares cuya ubicacion y poblacion quedan determinadas en la

siguiente tabla:
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Tabla 2
Rutas de Vuelo de Accion Civica.
Rutas Dpto. Distrito Localidad Poblacion Total
ACO01 Loreto Angamos Angamos 5,414
ACO02 Loreto Santa Rosa Santa Rosa 6,167
Loreto Requena Requena 25,907
Loreto Vargas Guerra Orellame 11,059
AC 03 Ucayali Lisboa Lisboa 400
Loreto Pampa Hermosa Pampa Hermosa 7,222
Loreto Contamana Contamana 23,184
Ucayali Calleria Pucallpa 310,109
ACO04 Loreto Estrecho Estrecho 11,590
Loreto Soplin Vargas Soplin Vargas 2,067
AC 05 Loreto Gueppi Gueppi 550
Loreto Torres Causano Pantoja 4,065
Loreto Napo Curaray 14,092
Loreto Yaguas Yaguas 550
AC 06 Loreto Corbata Corbata 440
Loreto Putumayo Remanzo 295
Loreto Bergerie Bergerie 910
Loreto Balsapuerto San Lorenzo 12,050
ACO07  Loreto Lagunas Lagunas 12,270
Loreto Yurimaguas Yurimaguas 62,245
ACO08 Loreto Ramon Castilla Caballo Cocha 59,165
Ucayali Sepahua Sepahua 6,992
ACO09  Ucayali Raymondi Atalaya 14,174
Junin Mazamari Mazamari 51,497
San Martin Tarapoto Tarapoto 59,295
AC 10 San Martin Rioja Rioja 22,290
San Martin Sapozoa Sapozoa 11,902
San Martin Juanjui Juanjui 27,151
AC11  Ucayali Purus Puerto Esperanza 14,174
AC 12 Madre de Dios Huaypetua Huaypetua 9,100
Madre de Dios Ifiapari Mazuko 9,029
AC 13  Madre de Dios Manu Manu 9,250
AC 14  Madre de Dios Iberia Iberia 6,715
TOTAL 811,320

Fuente: GRU42, sobre poblacion segiin INEI 2014
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1.1.2. Rol subsidiario del Estado a través de la FAP

En armonia con lo sefialado en el articulo 60 de la Constitucion Politica del Pert, la FAP
viene cumpliendo un rol subsidiario a favor de la region de la selva, dado que, para el sector
privado, las actividades de accion civica no son rentables; al respecto cabe sefialar que estas
operaciones resultan subsidiadas en vista que las tarifas no cubren el costo horario por las
siguientes razones:

1. Reducido namero de habitantes de las poblaciones que hay que servir especialmente en
la linea de frontera.

2. Bajos ingresos de los pobladores.

3. Grandes distancias entre las localidades.

4. Un reducido nimero de pasajeros trasportados (en algunos casos 6 de una capacidad de
18 pasajeros que puede transportar la acronave DH-C6 principal aecronave que realiza
este servicio

En los ultimos afos, la FAP ha realizado vuelos de accion civica en la Region de la
Selva tal como se detalla en los cuadros siguientes en los cuales se demuestra que a pesar
que los pobladores pagan su tarifa, al final del afio las operaciones muestran déficits en
relacién al costo horario: razon por la cual la FAP, no puede ejecutar la totalidad de las

rutas programadas, tal como se puede apreciar en las siguientes tablas en los ultimos seis

(06) afios:
Tabla 3
Resumen Vuelos de accion civica del Anio 2011-2016
Costo de
. . . . Rentabilidad
Afo Itinerarios Pasajeros Ingreso S/.  Operacion Total e ,1 ! .a
(Déficit))
(S
AC.CIV.
2011 10,841 2,008,654.00 4,839,974.94 -2,567,781.94
1,3,,4,5,7,8,10,11
AC.CIV.
2012 13,789 2,544,748.00 5,052,426.44 -2,122,425.94
1,3,4,5,7,,8,10,11
AC.CIV.
2013 18,389 3,486,829.00 7,294,222.04 -3,368,566.54
1,2,3,4,5,,8,10,11,12,15
AC.CIV.
2014 16,056 2,949,069.00 6,202,122.60 -2,795,999.60
1,2,3,4,5,,8,10,11,12,15
AC.CIV.
2015 15,079 2,691,768.00 4,753,679.10 -1,728,826.10
1,2,3,4,5,7,7E,8,10,11,12,16
AC.CIV.
2016 2,832 490,962.00 1,413,466.32 -892,881.82
1,2,3,4,5,7,7E,8,10,11,12,16
TOTAL 76,986 14,172,030.00 29,555,891.44 -13,476,481.94

Fuente: Grupo Aéreo N° 42
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1.1.3. Comportamiento del gasto militar peruano respecto al presupuesto nacional y
al PBI
Como se ha expresado la limitacion principal que tiene la FAP, para la ejecucion del
programa de vuelos programados, es de indole presupuestal, al respecto al revisar el gasto
militar peruano de los Gltimos 22 afios, podemos afirmar que este ha sido significativo
cuando se han producido conflictos, disminuyendo la asignacion de recursos en épocas de

paz (caracter reactivo del presupuesto), tal como podemos observar en la Tabla 4.

Tabla 4
La economia del gasto militar

1: RECURSOS ORDINARIOS

PIA PIM Devengado Girado EJECUCION %
2011 704,127,114 939,355,780 934,845,432 933,489,761 99.5
2012 747,144,002 992,590,633 976,131,356 975,128,283 98.3
2013 1,016,533,702 1,349,706,378 1,309,918,911 1,308,350,092 97.1
2014 953,458,762 1,151,453,714 1,309,918,911 1,308,350,092 97.1
2015 964,533,208 1,212,152,242 1,190,647,193 1,190,086,778 98.2
2016 877,212,863 955,619,577 232,738,443 194,654,117 24.4
5,263,009,651 6,600,878,324 5,954,200,246 5,910,059,123 98.04
2: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
PIA PIM Devengado Girado AVANCE
2011 97,405,730 135,434,604 113,569,006 113,569,006 83.85
2012 97,405,730 96,055,730 75,198,929 75,198,539 78.29
2013 80,000,000 79,897,826 64,543,780 64,418,217 80.76
2014 80,000,000 79,844,438 61,093,543 60,818,730 76.52
2015 80,000,000 92,992,133 64,682,561 64,631,346 69.52
2016 80,000,000 80,000,000 13,920,250 8,470,042 17.4
514,811,460 564,224,731 393,008,069 387,105,880 77.79
3: RECURSOS POR OPERACIONES OFICIALES DE CREDITO
PIA PIM Devengado Girado AVANCE
2011 587,737,563 533,156,920 285,525,051 285,525,051 53.60
2012 417,935,187 386,909,910 341,941,204 341,665,995 88.40
2013 367,638,457 182,035,997 130,984,553 130,984,553 72.00
2014 639,989,000 198,111,850 168,264,641 168,264,641 84.90
2015 387,728,419 792,714,040 606,167,825 606,167,825 76.50
2016 385,831,965 385,831,965 89,944,336 89,508,162 233
2,786,860,591 2,478,760,682 1,622,827,610 1,622,116,227 75.08
4: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
ANOS PIA PIM Devengado Girado AVANCE
2011 O 50,663,703 40,576,310 40,576,310 80.1
2012 0 8,311,169 7,072,333 7,072,333 85.1
2013 0 10,123,760 6,991,809 6,991,809 69.1
2014 0 29,607,501 12,570,630 12,569,350 42.5
2015 0 22,443,394 11,052,305 11,029,980 49.2
2016 0O 1,300,000 1,300,000 0 100.0
122,449,527 79,563,387 78,239,782 65
5: RECURSOS DETERMINADOS
ANOS PIA PIM Devengado Girado AVANCE
2011 0 0 0 0 0
2012 0 100,683,160 98,095,012 98,095,012 97.4
2013 0 140,412,443 138,093,090 138,093,090 98.3
2014 0 97,124,223 95,080,187 95,080,187 97.9
2015 0 136,024,596 125,478,089 125,478,089 922
2016 0 96,379,949 36,573,652 8,500,481 37.9
total 570,624,371 493,320,030 465,246,859 96

Fuente: Elaboracion propia, Universidad del Pacifico (2015).
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1.1.4. Gastos de Defensa del Peru, respecto con sus similares de los Paises vecinos
(afio 2014)

Cuando se compara los gastos de Defensa del Peru, con sus similares de los paises vecinos,

los indicadores muestran que los presupuestos asignados a gastos de defensa en el Perti son

menores, como podemos observar en la siguiente tabla:

Tabla 5
Gastos en Defensa

Paises Gasto en Defensa Habitantes PBI Percapita D(?lares

por Habitante

BOLIVIA 490,599,000.00 10,517,000.00 46.65
BRASIL 31,629,440,741.00 195,632,000.00 161.68
COLOMBIA 8,416,388,574.00 47,130,000.00 178.58
ECUADOR 2,773,004,221.00 15,779,000.00 175.74
PERU 2,819,591,821.00 30,476,000.00 92.52
CHILE 5,511,299,093.00 16,770,000.00 328.64

Fuente: INEI (2014)

El Pert, dentro de los paises de la region, tiene una baja participacion de su PBI
(1.37%) para cumplir con la mision constitucional vinculada a la Seguridad y Defensa, tal
como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 6
Presupuesto de Sector Defensa

Presupuesto Anual en Presupuesto en

Paises Defensa en $ US KBEQRBS Defensa/PBI
BOLIVI A 490,599,000.00 29,802,000,000.00 1.65%
BRASIL 31,629,440,741.00 2,242,854,000,000.00 1.41%
COLOMBIA 8,416,388,574.00 381,822,000,000.00 2.20%
ECUADOR 2,773,004,221.00 94,144,000,000.00 2.95%
PERU 2,819,591,821.00 206,542,000,000.00 1.37%
CHILE 5,511,299,093.00 276,975,000,000.00 1.99%

Fuente: INEI (2014)
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1.1.5. Comportamiento del presupuesto de defensa en la fuente de recursos
ordinarios comparado con los ingresos tributarios

En la ultima década, los ingresos tributarios del Gobierno Central, han tenido un

crecimiento significativo (140.4%); sin embargo, las aprobaciones presupuestales a favor

de la Defensa Nacional en la fuente de financiamiento de recursos ordinarios, no han

tenido este comportamiento (crecieron en un 76.76%); (dicha informacion esta en miles de

millones de nuevos soles) tal como podemos observar en la siguiente tabla:

Tabla 7
Comportamiento Presupuestal.
Incremento Presupuesto de
Incremento Ingresos de los Defensa que deberia
Afo Presupuesto del tributarios ingresos tener el 2016 en la
de Defensa Presupuesto  del Gobierno tributarios del fuente R.O. Segun el
de Defensa Central Gobierno  comportamiento de los
Central ingresos tributarios
2005 3.4 100% 35.56 100%
2006 3.6 5.88% 45.81 28.80%
2007 3.6 5.88% 52.38 47.30%
2008 3.6 5.88% 58.32 64%
2009 4.2 23.53% 52.65 48.10%
2010 4.6 35.29% 64.5 81.40%
2011 4.7 38.24% 75.59 112.60%
2012 5.4 58.82% 84.13 136.60%
2013 6.7 97.06% 89.14 150.70%
2014 6.93 103.82% 95.32 168.10%
2015 7.07 107.94% 90.51 154.50%
2016 6.01 76.76% 85.5 140.40% 8.16

Fuente: Elaboracion propia, adaptado del MEF, SUNAT (2016)
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1.1.6. Ausencia de las evaluaciones de impacto

En términos generales se puede sefialar que una de las serias limitaciones que tiene la
inversion publica en el Peru, es que no se realiza adecuadamente y oportunamente las
evaluaciones de impacto, al respecto se puede sefalar que de acuerdo a lo manifestado por
investigadores de la Universidad del Pacifico, solo la mitad de los programas sociales
tienen la denominada “linea de base”, elemento principal para realizar la citada evaluacion.

De manera que esta ausencia de indicadores y sistemas de evaluaciones en el sector
publico, afecta definitivamente en el presupuesto, debido a que no se tendria claro la
rentabilidad tanto por la contribucion de la Institucion Estatal y/o Privada, como el
beneficio a las poblaciones mas vulnerables y con menos recursos, es decir, se podria
definir los objetivos Institucionales priorizando y brindando las necesidades basicas de los
habitantes que mas la necesiten contribuyendo al Estado en su rol de promotor del
desarrollo socio econdmico.

Ante esta problematica mediante el presente trabajo de investigacion, se permite
presentar a la superioridad de la FAP, un sistema de evaluacion que mida la rentabilidad
social de los vuelos de accion civica en la Region de la selva especialmente en la region
Ucayali, lo que permitird conocer y optimizar su nivel de contribucion al desarrollo
nacional midiendo el Impacto que tiene en los niveles socioecondmicos de los pobladores

de la selva por efecto de la ejecucion de los vuelos de accion civica realizados por la FAP.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
(Como influye la propuesta de un sistema de rentabilidad social de los vuelos de

accion civica de la FAP, region Ucayali en el desarrollo nacional?

1.2.2. Problemas especificos
(Como influye la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP, region Ucayali

en los derechos fundamentales y dignidad de las personas?

(Como influye la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la region

Amazonica en las oportunidades y acceso a los servicios?

(Como influye la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP, region Ucayali

en el estado y gobernabilidad?
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(Como influye la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP, region Ucayali

en la economia, competitividad y empleo?

(Como influye la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP, region Ucayali

en el desarrollo regional e infraestructura?

( Como influye la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP, region Ucayali

en los recursos naturales y ambiente

1.3. Justificacion

1.3.1. Legal

A continuacion, se describen los fundamentos de orden legal vinculados con el impacto
que tiene en los aspectos socioecondmicos de los pobladores de la region de la selva, lo
que sustenta la necesidad de realizar el presente trabajo, bajo el punto de vista de la

rentabilidad social, por efecto de los vuelos de accién civica realizados por la FAP.

Participacion de las Fuerzas Armadas

Segun el Ministerio de Justicia, (2004) en la Constitucion Politica del Peru, en su
Art. 171, las FFAA Participan en el desarrollo econémico y social del pais y en la
defensa civil de acuerdo a ley.

Segiin el Acuerdo Nacional

Novena Politica del Estado, Participacion Activa en el desarrollo de la Amazonia y la
Integracion Nacional.

Politicas Nacionales D.S N° 027-2007-PCM

Impulsar el establecimiento y consolidacion de fronteras vivas como auténticos polos
de desarrollo.

Plan Quiifiones

Objetivo N° 5 Presencia y Liderazgo en el ambito aeroespacial del pais y la region
Ley N° 27867, “Ley Organica de Gobiernos Regionales”

Tienen por finalidad esencial fomentar el desarrollo regional integral sostenible

Ley de la Fuerza Aérea del Peru D.L 1139
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Articulo 3°.- Ambito de competencia Participa en el Desarrollo Econémico Social

del Pais, en la ejecucion de acciones civicas y de apoyo social

Articulo 4°.- Funciones
Participar en la ejecucion de las politicas de Estado en materia de desarrollo
economico y social del pais, en esa linea Bautista, y Bonilla (2011) sefialan que:

Las instituciones que intervienen en las comunidades necesitan gerentes sociales, que
puedan adaptarse a las condiciones del cambio. Sus gerentes mas que desarrollar e
implementar planes rutinarios o ejecutar directivas de los niveles mas altos del poder
politico, deben ser creativos, con conocimiento de la idiosincrasia de cada pueblo y
con una alta consciencia social. Los gerentes sociales deben tener la capacidad de
liderar los cambios y gerenciar, buscando siempre la rentabilidad social y con ella el
crecimiento del capital humano, en los pueblos o comunidades donde les corresponda

colaborar.

Bajo este contexto, se tiene que la rentabilidad social es un factor cualitativo
que esta asociado a dos elementos fundamentales; el primero es el de la generacion
de cambios para el desarrollo del lugar donde se realizan acciones en favor de alguna
comunidad; y la segunda, que se requiere de instituciones que cuenten con el alcance
y capacidad suficiente para que ejecuten dichas acciones. Asi, la FAP tiene la
capacidad operacional e infraestructura para ejecutar acciones civicas en favor de la
comunidad, por consiguiente, le conviene conocer el nivel de rentabilidad social que
alcanza a través de estas acciones civicas; ello, con la finalidad de determinar
aquellos factores que van a permitir incrementar el aporte social de la Institucion en

favor de la comunidad. (Orgaz y Pérez, 1986).

1.3.2. Justificacion Practica

En términos practicos, esta investigacion e implementacion posibilitara brindar una mejor
herramienta que servird para evaluar y tener un dato real del gasto publico en el sector
defensa por intermedio de la FAP, y su capacidad de contribucién social, en beneficio a las
poblaciones de las zonas pobladas de la Region Ucayali, a través de los vuelos de accion
civica que se realiza en esta zona. Asi como orientar, y prever los montos de inversion
hacia una mejor calidad de servicio con el fin de atender las necesidades basicas de la

poblacion.
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Tecnologicamente, este sistema nos brindard una lectura rapida, completa, precisa y
mas cercana a los entes Técnicos del 4rea de planeamiento en la Institucion, de manera de
poder operar datos de los diferentes sistemas de vuelos y aeronaves que estan inmersos,
para cumplir este tipo de operaciones militares cuyo objetivo son la de fomentar el
desarrollo econdmico social del Pais.

Asimismo, este sistema de evaluacion se podria implementar en otra regién como es
la de Loreto, modificando los datos e indicadores propios del area de estudio que se

pudiese investigar.

1.3.3. Justificacion Social

Esta investigacion posibilitara tener conocimiento del nivel de contribucion social que
tiene la FAP en base al presupuesto asignado por el Estado, orientado a los vuelos de
accion civica en relacion al beneficio que brindaria a la region Ucayali y que se verian
reflejados en los sectores de transporte, educacion, cultura, salud. De manera de fomentar
crecimiento y desarrollo sostenible de forma multinacional, en las zonas mas vulnerables
de la region, asi como evidenciar la presencia del Estado, percibida en la preocupacion por
enlazar pueblos en esta parte de territorio, con especial interés en aquellos més alejados,
contribuyendo a generar las llamadas fronteras vivas mediante la utilizacion de las

aeronaves asignadas a la FAP.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo general
Determinar la influencia de un sistema de evaluacion de rentabilidad social de los
vuelos de accion civica de la FAP, region Ucayali en la contribucion al desarrollo

nacional

1.4.2.Objetivos especificos
Determinar la influencia de la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la

FAP, region Ucayali en los recursos naturales y ambiente

Determinar la influencia de la rentabilidad social de los vuelos de accidn civica de la

FAP, region Ucayali en los derechos fundamentales y dignidad de las personas
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Determinar la influencia de la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la

FAP, region Ucayali en las oportunidades y acceso a los servicios

Determinar la influencia de la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la

FAP, region Ucayali en el estado y gobernabilidad

Determinar la influencia de la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la

FAP, region Ucayali en la economia, competitividad y empleo

Determinar la influencia de la rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la

FAP, region Ucayali en el desarrollo regional e infraestructura
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
En la busqueda de temas relacionados con la presente investigacion, se ha encontrado

los siguientes:

Tito, Bautista & Bonilla, (2011), realizaron un estudio titulado “La gerencia social y
la rentabilidad social: El caso de la comunidad campesina de Huayacondo-Ayacucho”.
Este trabajo cuyo objetivo es analizar la aplicacion de los conceptos de gerencia social, en
una organizaciéon comunal. Dentro de un enfoque cuantitativo, este estudio busco probar
mediante sucesos practicos e inducidos la mejora en la calidad de vida de los ciudadanos
de la Comunidad Campesina de Huayacondo del distrito de Tambillo, provincia y
departamento de Ayacucho, a través de la practica comunal. El instrumento organizacional
que ha permitido bajar las tasas de mortalidad infantil, combatir la desnutricion cronica en
los nifios de la comunidad, asi como elevar el nivel de organicidad, para administrar y
utilizar Optimamente los recursos naturales.

Este estudio pudo elevar el nivel de conciencia de los comuneros, con los
consiguientes resultados favorables para el bienestar de la comunidad campesina. La
practica comunal logra resultados impactantes que permiten mejorar la calidad de vida de
sus conciudadanos. Dentro de las recomendaciones del tema, los autores sefialan que se
tienen que asegurar que las politicas y programas sociales, del gobierno central, regional y
municipal respondan de manera valiosa, pertinente y efectiva a problemas importantes para
la comunidad. Como conclusién podemos sefialar que esta induccion de “gerencia social”
facilita a promover mecanismos de participacion democratica promoviendo las politicas
publicas garantizando un desarrollo social, equitativo y sostenible de nuestras comunidades
del Pert profundo.

De Rus (2009), realiz6 el estudio La medicion de la rentabilidad social de las
infraestructuras de transporte, realizada en Madrid (Espafia), cuyo objetivo fue defender la
evaluacion econdmica de los proyectos de inversion en infraestructura, de manera que se
evite la construccion de obras de dudosa rentabilidad social, para desarrollar un enfoque
cuantitativo haciendo un analisis de causa efecto. Este analisis se basé en crear una
herramienta de evaluacién econdémica que permitiria conocer a través de una serie de

indicadores de bienestar social, la utilidad que este servicio pueda generar a la sociedad. El
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estudio contribuyo a encontrar una relacion entre el beneticio social y el costo social, es
decir se tendria que priorizar el primero ante el costo de inversion.

La construccion de infraestructura publica puede contribuir al bienestar social, al
resolver problemas de accesibilidad, reducir tiempos de viaje, o evitar accidentes, pero por
otro lado se tiene que tener en cuenta la que este proyecto podria convertirse en una carga
para la economia si sus costos de operacién y mantenimiento son superiores a los
beneficios sociales.

El estudio que se visualiza en la memoria anual descriptiva del Ministerio de
Economia y Finanzas, (2015) detalla la busqueda de indicadores que repercutan
directamente en el impacto social, a raiz de la informacion sobre el gasto en inversion
publica de las entidades del sector ptblico de los tres niveles de gobierno. Es asi que
realizaron mediciones estadisticas, por el periodo 2004 al 2014, de los impactos de dicho
gasto sobre los indicadores socioecondmicos conectados con las principales brechas en el
acceso de servicios publicos prioritarios, asi como su contribucion al proceso de
crecimiento econdémico regional.

La idea era resumir los principales resultados del efecto de la inversion publica sobre
los principales indicadores de logros asociados a las mas importantes brechas de acceso a
servicios publicos en una regioén promedio del Pert, con coeficientes estadisticamente
significativos. Para la mayoria de los indicadores, el valor reportado sefiala la variacion en
puntos porcentuales sobre el cambio en el indicador por cada sol de incremento en la
inversion per capita en un sector en particular (Se selecciond sectores asociados a la

formacion de capital fisico y al capital humano).

Tabla 8
Efectos de la inversion publica en el Peru sobre el bienestar social, 2004-2014
Sector Indicador Efecto impacto
(puntos porcentuales)
Educacion Tasa de comprension matematica 0.01605**
Tasa de comprension lectora 0.01462**
Tasa de matricula secundaria 0.01423**
Salud Desnutricion cronica infantil -0.0313**
Parto asistido 0.01168**
Acceso a servicios de salud 0.02016**
Agua y saneamiento  Tasa a acceso adecuado a agua potable 0.01330**
Energia Acceso a alumbrado eléctrico 0.00023**

Fuente: Memoria anual de la inversion publica DGP-MEF 2015
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El Ministerio de Economia y Finanzas (2010), realiz6 un estudio cuyo objetivo era
medir y evaluar la rentabilidad social de las medidas de reduccion de riesgos de desastre de
los proyectos de inversion publica. Andlisis cuantitativo, dentro de un tipo de investigacion
correlacional que busco estudiar las variables de analisis de riesgo y costo beneficio
respecto a experiencias de seis (06) proyectos de inversion publica ya ejecutados para
dicho estudio. Para ello se analizé tanto a las instituciones sociales, organismos de
cooperacion internacional y a la poblacion, con la intencion de que tanto el gobierno
central, regional y local mejoren las acciones de desarrollo econdmico social, sobre las
bases de las politicas. En este andlisis se comprobd que cuatro (04) de seis (06) proyectos
sistematizados para la investigacion, en donde las acciones y medidas de mitigacion de
riesgos fueron planteados, se mostraron ser rentables socialmente inclusive en escenarios
de baja probabilidad de ocurrencia de amenaza. Como conclusion la aplicacion de la
variable de analisis de riesgo en la formulacion de los proyectos de inversion publica es
una practica eficiente, que surge cuando existen amenazas y peligros que impactan
negativamente durante su vida util. Asimismo, el estudio de la variable costo beneficio,
brinda conocer que tanto compensa los costos inversion, asociados a su ejecucion de
acuerdo a los escenarios que se asuman.

Dentro de las lecciones aprendidas el MEF (2010) sefiala entre otros que:

1. El manejo apropiado de los conceptos amenaza/peligro, vulnerabilidad, riesgo y
desastre es importante para aplicar el analisis del riesgo en los estudios de pre
inversion, y también para plantear las medidas adecuadas de reduccion del riesgo.
Entender los procesos que han generado o generarian escenarios de riesgo
posibilita intervenir adecuadamente en ellos.

2. La aplicacién de medidas de reduccion del riesgo no s6lo implica mayores costos;
sino que hay beneficios debidos a su incorporacion que se asocian con la
reconstruccion y las pérdidas de beneficios evitadas. El analisis de la rentabilidad
social marginal permite decidir sobre la pertinencia o no de su implementacion y
sustentar técnicamente ante los decisores la conveniencia de invertir en medidas de
reduccion del riesgo de desastre.

3. Algunos Proyectos de Inversion Publica (PIP) de reduccion del riesgo que resultan
rentables socialmente en el andlisis ex ante, pueden perder esta condicion ex post
debido a que no se garantiza una adecuada operacion y mantenimiento (O&M).

Este es el caso cuando la poblacién o las autoridades no cumplen con sus
compromisos previos de asumir la operacion y el mantenimiento de la

infraestructura que mitiga el riesgo.
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Salamanca (2011), realizé un estudio en la Universidad de Concepcion de Chile,
sobre la rentabilidad social regional del proyecto de Hidro Aysen — Transelec, este
proyecto consistia en la construccion de 05 represas en los rios Pascua y Baker y 1200 km
de torres de transmision a lo largo de la Patagonia Chilena. Investigacion de enfoque
cuantitativo, de disefio correlacional que busca determinar el aporte regional de este
proyecto midiendo tanto las pérdidas que generarian en la actividad turistica y forestal al
realizar este proyecto, en comparacion a los empleos e ingresos que generarian para la
comunidad de esas localidades. Este analisis basa su hipotesis en determinar, que el
turismo de naturaleza con base econdmica es un bien econdémico real y potencial de alto
valor (Ponce et.al., 2011), superior en rentabilidad social a la inversion representada por
Hidro Aysen en la region Aysen. Como resultados de la investigacion se evidencio las
perdidas sectoriales (Turismo, Pesqueros) hacen factible afirmar que Hidro Aysen
generaria perdidas regionales anuales desde U$ 19, 176,000.00 con estimaciones
conservadores en comparacion de los beneficios probables de Hidro Aysen por ingresos
derivados del empleo directo ¢ indirecto que alcanzaria a U$ 8,335,300.00. En sintesis este
proyecto generaria una pérdida neta anual para la region de Aysen de U$ 10, 341,216.00.
Del analisis se concluyo que el presente proyecto es una desinversion para la region de
Aysen y se apela a un mayor desarrollo de métodos mas validos de evaluacion ambiental,

territorial y desarrollo econémico cultural.

Muiioz (2007), realizd un estudio de investigacion presentado a la Universidad
Mariano Gélvez de Guatemala, en donde orienta la idea, de que, en base a métodos
cualitativos y cuantitativos en la evaluacion de impactos en inversion social, se puede
determinar la factibilidad del mismo. Esta investigacion tiene un disefio transeccional o
transversal empleando procedimientos basado en comparaciones y reflexiones mediante
encuestas a los beneficiarios del proyecto en un escenario anterior y posterior al proyecto.
Siendo que las Instituciones Gubernamentales, son responsables de determinar dichos
impactos derivados de la ejecucion de los proyectos de caracter social. Esta investigacion se
realiza evaluando “proyecto de agua potable ejecutado en la aldea el Sauce” del municipio
de Ipala del departamento de Chiquimula. Y lo que trata de demostrar este estudio es, si el
impacto del proyecto empleando métodos mixtos de investigacion sera positivo para la
poblacion del area de influencia, determinando si ha existido un mayor bienestar en relacion
con la situacion antes del proyecto, para ello se trabajé en una serie de indicadores para

conocer el comportamiento de las comunidades a fin de generar satisfacciones e
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insatisfacciones que nos ayude a medir el nivel de aceptabilidad de las poblacion en funcion
a los beneficios sociales. Como resultados de la investigacion, se puede sostener que es
permitido elaborar un marco metodologico de investigacion para evaluar los impactos de los
proyectos, sociales, siguiendo un analisis cuantitativo y cualitativo, teniendo en cuenta la
rentabilidad en relacion del costo de inversion del proyecto en relacion al costo social y los

beneficios a las poblaciones en la zona de influencia.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1 Economia Social

Adam Smith, en su obra magna “La Riqueza de las Naciones”, publicado en 1776, le
agrado la idea de una “mano invisible”, metafora que ordena las actividades en el mercado,
pero asegura que nadie puede estar guiado por motivos de rentabilidad pura. Smith esta
convencido de que para el correcto funcionamiento de una economia de mercado se deben
regular sus falencias. Por eso defiende las ideas de la Economia Politica que buscan
asegurar al Estado los ingresos suficientes para proveer los servicios publicos como la
educacion gratuita y el alivio a la pobreza.
La economia social, esta refiere principalmente a las relaciones de produccion y
distribucion que estan organizadas por el principio de solidaridad y no persiguen el
lucro. Este ultimo aspecto la distingue de otras formas de produccién y distribucion.
En la actualidad, también recibe otras denominaciones tales como “nueva economia

29 6

social”, “economia solidaria”, “nueva economia solidaria

29 ¢

, “economia popular” y

“economia de los pobres”.

Es un enfoque econdémico que favorece la descentralizacion y el desarrollo local y
esta dirigido por valores éticos como la solidaridad, el comercio justo, la simplicidad
voluntaria y el buen vivir. Es holistico en el sentido de que las organizaciones, empresas y
redes de la ESS (Economia social solidaria) persiguen, al mismo tiempo, una combinacion
de objetivos econdmicos, sociales, medioambientales y emancipadores. La esfera
economica de la ESS proporciona oportunidades como creacion de empleo, acceso a los
mercados, suministro de intermediacion financiera y economias de escala. La esfera social
ofrece una mejor proteccion ya que se construye a partir de los principios de mutualismo,

solidaridad y reciprocidad y defiende la proteccion social integral y la redistribucion. La
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esfera medioambiental promueve la justicia medioambiental y aspira a garantizar que la

actividad economica mejora en lugar de mermar el capital natural.
2.2.2 Rentabilidad social

Conceptos y acepciones

La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la inversion necesaria
para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada
por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones, su
categoria y regularidad es la tendencia de las utilidades. Estas utilidades a su vez, son la
conclusion de una administracion competente, una planeacion integral de costos y gastos y
en general de la observancia de cualquier medida tendiente a la obtencion de utilidades.
Siendo este uno de los indicadores mas relevantes para medir el éxito de un sector,

subsector o incluso un negocio (Zamora, 2008).

El Premio Nobel Amartya Sen sefiala que ha habido un profundo error conceptual.
Se ha marginado, postergado, o sacrificado el gasto en lo social en nombre de
consideraciones cortoplacistas. Segun indica, la evidencia de fines del siglo XX demuestra
que ese gasto es una palanca eje del desarrollo futuro. Educacion, salud, y nutricion entre
otros no son en realidad gastos sino "inversiones" de muy alta rentabilidad. (Amartya Sen.
Development thinking at the beginning of the XXI Century. Conferencia sobre
“"Development thinking and practice”, BID, septiembre, 1996.)

Algunos estudios mencionan que la reantabilidad social tienen diferentes acepciones
como son: Impacto social, Social Return, Beneficio social, y otros conceptos relacionados,
pero citare en este trabajo algunos que de los tantos que toca (Fenandez, Doiro y Ares,
2012). Ellos plasman el concepto de rentabilidad o impacto social al cambio o conjuntos de
cambiosduraderos que se producen en la sociedad, economia, la ciencia, la tecnologia y el
medio ambiente, mejorando sus idicadores, como resultados de las acciones de [+D+I que

introducen valor afiadido y contribuyen al desarrollo de la sociedad.

Segun la Universidad Nacional del Santa, Escuela Academica Profesional de
Ingenieria en Energia, dentro de la catedra de Evaluacion de proyectos de PIP, sefialan que

existen tres tipos beneficios sociales:
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a) Beneficios directos. Aquellos que tienen que ver con el efecto inmediato que ejerce
la mayor dotacién del bien o servicio provisto por el proyecto. Estos beneficios
provienen de dos fuentes:

- El ahorro de recursos, consecuencia de su mayor disposiciéon a menor precio.
- El mayor consumo del bien o servicio.

b) Beneficios indirectos. Son aquellos que se producen en otros mercados
relacionados con el bien o servicio que se provee.

c) Beneficios intangibles. Son aquellos que claramente generan bienestar a la

poblacion pero que son dificiles de valorizar.

Indicadores de rentabilidad social

Los indicadores son datos estadisticos comprobados que constituyen una de las
herramientas indispensables para contar con informacion relevante y oportuna para la toma
de decisiones, el seguimiento de los compromisos y la rendicion de cuentas. Asimismo,
son elementales para evaluar, dar seguimiento y predecir tendencias de la situacion de un
pais, un estado o una region, valorar el desempefio institucional y llevar a cabo la
comparabilidad del desarrollo econdomico y social (Sandoval, 2003).

Los indicadores de rentabilidad o impacto social son basicamente medidas de
especificas, explicititas y comprobables que buscan demostrar los cambios producidos en
base al proyecto realizado, en otras palabras, permiten especificar la forma en que se
verificara el grado de cumplimiento de objetivos y resultados. Estos indicadores
genrenalmente son cuantitativos, ello mo quiere decir que en algunas situaciones de
estudio se pueda analizar cualitativamente para obtener un mayor acercamiento a lo que se
quiere del proyecto.

Estos indicadores suelen organizarse de tres tipos: impacto, efecto y cumplimiento.

Indicadores de impacto: Miden los cambios que se esperan lograr al final del proyecto,

e incluso mas alla de su finalizacion, y que son definidos en su proposito u objetivo

general.

Indicadores de efecto: Miden los cambios que se produciran durante la ejecucion del

proyecto. Se asocian con sus resultados u objetivos especificos.

Indicadores de cumplimiento: Miden la ejecucion de las metas planteadas en las

actividades del proyecto. También se puede cuantificar el cumplimiento del tiempo y

presupuesto programados (Suarez, 2003).

En este estudio si bien es cierto se pueden definir una serie de indicadores
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dependiendo desde la optica como se mire, se puede sefialar que el analisis se basa en datos
estadisiticos que repercuten directamente a la poblacion desde el entorno de desarrollo y

crecimiento econémico como son:

« Indice en el desarrollo de transporte

o Indice en el crecimineto de la educacion

o Indice de mejoramineto en el sector salud

o Indice en el desarrollo socio cultural de la poblacion

« Indice de desarrollo econdomico
Relacion del Estado y la rentabilidad social

Durante las tltimas décadas el Estado Peruano, a través de diferentes politicas y
programas sociales ya sea de inversion publica o subsidiaria fomenta el desarrollo
economico en las diferentes regiones a fin de cubrir y mejorar las condiciones de vida de
las poblaciones mas necesitadas y alejadas del pais. Dentro de las politicas de este actual
Gobierno el Ministerio de Economia y Finanzas expone sus lineamientos en donde se
puede apreciar la estrecha relacion y el énfasis en el direccionamiento del gasto publico, en
infraestructura, servicios u obras que estén directamente vinculadas al desarrollo social, es
decir al impacto en la rentabilidad social.

De acuerdo con el Marco Macroeconomico Multianual 2016-2018, Marco
Macroeconémico Multianual 2016-2018, Ministerio de Economia y Finanzas, 2015 la
inversion publica representa en promedio 5.2 % del Producto Bruto Interno (PBI), lo cual
resulta fundamental, dada la contribucion que dan los Proyectos de Inversion Publica al
bienestar social sobre una serie de indicadores sociales y econdmicos, los cuales estan
asociados con el proposito de medir las brechas de cobertura y calidad de los servicios
publicos que se presentan a lo largo del pais.

El Acuerdo Nacional ha aprobado 31 Politicas de Estado, las cudles se agrupan en
cuatro ejes tematicos:

(1) Democracia y Estado de derecho; (i1) Equidad y justicia social; (iii)

Competitividad del pais; y (iv) Estado eficiente, transparente y descentralizado.

Estas Politicas de Estado constituyen el marco orientador para la definicion de los
objetivos nacionales, las politicas, asi como las metas y acciones incluidos en el Plan

Bicentenario.
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Asimismo, el Pert, en el marco establecido por la Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Econdmico — OCDE, se ha incorporado al “Programa Pais”, con el objetivo
de que su participacion sea un instrumento para mejorar sus politicas publicas y servir
mejor a sus ciudadanos.

En ese sentido, los Lineamientos Generales para Proyectos de Inversion Publica
precisan y dan prioridad al conjunto de proyectos que debe realizar el Estado para
promover el cierre de brechas en infraestructura publica y servicios publicos, mediante
Proyectos de Inversion Publica, vinculados a objetivos de desarrollo de nivel regional y

local (MEF, 2015).

2.2.3 Participacion de la Fuerza Aérea del Peru en el desarrollo nacional.

La Fuerza Aérea del Pert (FAP) es el componente aéreo de las Fuerzas Armadas y
como tal, tiene bajo su responsabilidad la ejecucion de las tareas correspondientes al poder
aéreo, para lo que orienta su preparacion y desarrollo con una vision futurista, enmarcada
en los principios de la doctrina aeroespacial y la doctrina basica de la Institucion.

La doctrina comprende aspectos organizativos, operacionales, logisticos y de
instruccidon para mantenerla, permanentemente, como una fuerza apta para el cumplimiento
de las misiones que le son asignadas en los planes para la Defensa Externa e Interna del
territorio nacional, asi como para el apoyo al desarrollo socioecondmico del pais y la
defensa civil, de conformidad a lo estipulado por la Constitucion y las Leyes vigentes.

La FAP ha sostenido siempre la necesidad de garantizar su preparacion y desarrollo
para poner en evidencia, en cualquier momento, su capacidad de respuesta, disuasiva,
eficaz y contundente, a través de una organizacion capaz de adaptarse y responder a los
requerimientos del pais, ante cualquier amenaza, externa e interna, de enemigos
potenciales o reales.

La FAP en la actualidad cuenta con personal altamente capacitado y calificado, con
optimas cualidades profesionales y sobre todo imbuido de un espiritu combativo y
victorioso y con una extraordinaria vocacion de servicio a la Nacion que, junto a un
adecuado y oportuno manejo de los medios y recursos asignados, le permiten garantizar su
presencia y liderazgo en el &mbito aeroespacial del pais y de la region.

En el Pert donde perdura el “Estado de Derecho”, la FAP cumple un rol muy
importante para lograr:

1. Control del espacio aéreo territorial.

2. Reconocimiento, transporte, busqueda y salvamento aéreo.
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Defensa interior del territorio.
Apoyo al desarrollo econdmico social del pais.
Apoyo al Sistema Nacional de Defensa Civil.

Acciones sicologicas.

NS kW

En el frente externo participa en cooperacion mutua con fuerzas aéreas amigas,
mediante el intercambio de personal, para la instruccidon, capacitacion y

entrenamiento aéreo conjunto.

Consecuentemente, como institucion tutelar de la patria, tenemos el compromiso de
seguir combatiendo de una manera frontal y sin cuartel el trafico ilicito de drogas, asi como
seguir contribuyendo de manera decidida a liquidar definitivamente el narcotrafico y el
terrorismo homicida, flagelos que evitan el desarrollo y progreso de nuestra Nacion.

En ese sentido la FAP comprometiéndose al rol de apoyo y contribucion al desarrollo
social del pais, brinda los medios, tripulaciones aéreas y personal de tierra, asignados, a fin
de establecer diferentes operaciones aéreas destinadas a acciones civicas dentro de las
regiones que mas lo requieran, estableciendo presencia del Estado en las llamadas fronteras
vivas y supliendo de una serie de carencias a través de puentes aéreos y traslados en las
diferentes localidades mayormente en la region amazonica.

Las acciones civicas realizada por la Fuerza Aérea en lo que va de los afos ha
significado el traslado de cientos de pasajeros, toneladas de carga y muchas horas de vuelo.
Esta labor desplegada por la Institucion demanda un esfuerzo notable que contribuye de
manera activa a una guerra contra el sub-desarrollo, permitiendo la atencion a aquellos
pueblos mas necesitados, como es el caso de la evacuacion de heridos y enfermos, o
cuando se presenta un desastre natural, entre otros servicios asistenciales.

En este sentido, la labor del Ala Aérea N° 2, y el Ala Aérea N° 5 con sede en el
Callao e Iquitos respectivamente, efectia una serie de operaciones de ayuda humanitaria y
social a través de unidades operativas como son el Grupo Aéreo N° 8 el Grupo Aéreo N°
42, y el Grupo Aéreo N° 3 los cuales cuentan con medios transporte adecuados como los
aviones, Boeing 727, Hércules, Antonov y ahora con la incorporacion de Aviones C27
Spartan, los DHC-6 Twin Otter canadienses de ultima adquisicion destinados al apoyo de
las oblaciones mas vulnerables en las zonas de la region amazonica. Asi como helicopteros
MI-8 y MI-17, entre otros, llegan a los pueblos mas alejados del pais. Igualmente, esta
ayuda también se extiende a aquellos paises donde se presenten desastres naturales.

Con la presencia del Grupo Aéreo N° 3, se ve aliviada en gran parte la ardua labor
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que realizan los trabajadores petroleros en la Amazonia peruana. En efecto, los
helicopteros MI-8 y MI-17 han permitido cumplir con eficiencia las etapas de exploracion,
prospeccion y explotacion del petrdleo y el tendido del oleoducto nor peruano, que recorre
la cordillera de los Andes. Asimismo, cabe resaltar la activa labor del Ala Aérea N° 5, con
sede en Iquitos, que cuenta con los hidroaviones Y-12 y los Twin Otter del Grupo Aéreo
N° 42, proporcionando transporte aéreo a la poblacion amazodnica. Para tal efecto, cuentan
con 12 itinerarios diferentes en el extenso territorio de nuestra Amazonia que llegan a los
pueblos fronterizos de ese lugar.

El Servicio de Mantenimiento de la Fuerza Aérea (SEMAN), en los ultimos afios ha
modernizado totalmente su infraestructura, obteniendo una tecnologia de punta y
poniéndola al servicio de la industria nacional y de la aviacion comercial del pais y el
extranjero. Ultimamente ha consolidado su crecimiento al convertirse en una empresa
Estatal con derecho privado, perfeccionando sus funciones a la coproduccion de aviones
KT-1p y la construccion de piezas y accesorios de avidnica de diferentes tipos de
aeronaves.

Por su parte, la Direccion de Vigilancia y Reconocimiento Aéreo (DIVRA), con su
aporte a la defensa y desarrollo del pais, y modernos equipos que captan imagenes de todas
las regiones del Pert en toda su inmensidad, realizando al mismo tiempo trabajos de
prospeccion petrolera, catastro de ciudades, construccion de caminos y otros proyectos que
impulsan la agricultura y la industria, la mineria y la viabilidad, que permiten crear
ciudades y llevar el progreso a las existentes. Con la toma fotografica podemos determinar
donde se encuentran nuestras riquezas y como podemos explotarlas.

Es importante mencionar la contribucion de La Comision Nacional de Investigacion
y Desarrollo Aeroespacial (CONIDA), 6rgano rector de las actividades Espaciales en el
Pert1 y Sede de la Agencia Espacial del Peru, cuya mision es la de promover, investigar,
desarrollar y difundir ciencia y tecnologia espacial, generando productos y servicios que
contribuyan al desarrollo socioecondomico y seguridad de la nacion, que impulse el
posicionamiento espacial en la region.

En este orden, podemos decir que la Fuerza Aérea del Peru se ha convertido en el
amigo cotidiano de todo peruano y contribuye al desarrollo socioeconémico del pais,
ejecutando continuamente labores de accion civica, lo que permite disminuir las distancias
como puente aéreo y lograr vencer el subdesarrollo.

En resumen, la Fuerza Aérea del Perti mediante directivas especificas a sus unidades

operativas, logisticas y administrativas, realiza en forma permanente actividades en
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provecho del desarrollo socio-econémico del pais y participa también efectuando
actividades de accion civica en todo el territorio nacional, principalmente en aquellas
regiones del pais donde el acceso s6lo puede ser posible con rapidez y oportunidad,
empleando los medios aéreos; en este sentido, se puede detallar un resumen desde el 2011
a la fecha, del total de operaciones aéreas que realiz6 la Fuerza Aérea del Peru, destinadas
a acciones civicas tanto en transporte de personal y carga, en la totalidad de las regiones a

nivel nacional:

2.23.1 Aiio-2011

El Grupo Aéreo N° 8 realiz6 operaciones aéreas a favor del desarrollo socio-
economico del pais, en favor diferentes los pueblos mas alejados, realizando vuelos de
accion civica en los margenes de los rios Amazonas y Yavari, fueron ciento treinta y ocho
(138) horas de vuelo realizadas a favor de estas localidades donde se traslado tres mil

novecientos setenta y siete (3,977) pasajeros y veinticuatro (24) toneladas de carga.

Tabla 9

Accion civica 2011 Grupo Aéreo N° 8§

Apoyo al Estado T.V Pax Carga
Accion Civica 138.8 3,977 2,4338.0
Total Acumulado 138.8 3,977 24,338.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

Asimismo, el Grupo Aéreo N° 3 realiz6 misiones aéreas en sus helicopteros,
llegando a volar quinientas treinta y dos (532) horas de vuelo. Cabe mencionar que el
Grupo Aéreo N° 3 cumple sus funciones en todo el territorio nacional y en lugares de
dificil acceso, donde no existen aeropuertos, carreteras o medios convencionales para que
el Estado tenga una presencia y se logren alcanzar las politicas en temas de inclusion social

entre otros.

Tabla 10

Accion civica 2011 Grupo Aéreo N° 3

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accibn civica 532.3 5,962 272,167.0
Total acumulado 532.3 5,962 272,167.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP
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El Grupo Aéreo N°42 al respecto, cumplio realizando mil seiscientos treinta y seis
(1,636) horas de vuelo. Lo que significo el transporte de diez mil setecientos ochenta
pasajeros (10,780) y mas de noventa y cinco (95) toneladas de carga. Estos vuelos se

realizan a los largo de las comunidades mas pobres de toda la Amazonia peruana.

Tabla 11

Accion civica 2011 Grupo Aéreo N°42

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accidn civica 1,636.9 10,780 95,803
Total acumulado 1,636.9 10,780 95,803.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

2.2.3.2 Aiio-2012

En ese afio el Grupo Aéreo N° 8 contribuyd con el desarrollo del pais logrando
realizar un total de mil ciento noventa y tres (1,193) horas de vuelo en vuelos de Accion
Civica, estos son realizados mayormente a las comunidades de Purts, Atalaya, Sepahua y
Pucallpa. Ese afio se logrd transportar siete mil ochenta y ocho (7,088) pasajeros y un total

de veinticuatro (24) toneladas de carga a favor de estas comunidades.

Tabla 12

Accion civica 2012 Grupo Aéreo N° 8
Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accion civica 193.1 7,088 24,045.0
Total acumulado 193.1 7,088 24,045.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

Asimismo, el Grupo Aéreo N° 3 increment6 sus cuota de ayuda a favor las
operaciones de accion civica, incrementando el numero de horas realizadas a seiscientas
cuarenta y uno (641). Con este esfuerzo se pudo trasladar a siete mil setecientos (7,700)

pasajeros y transportar cerca de doscientas noventa (290) toneladas de carga.
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Tabla 13

Accion civica 2012 Grupo Aéreo N° 3

Apoyo al estado t.v pax carga
Acciodn civica 641.1 7,728 291,925.0
Total acumulado 641.1 7,728 291,925.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

El Grupo Aéreo N°42 incremento sus frecuencias de vuelos, extendiéndose a las
localidades de Pucallpa, Contamana, Orellana, Requena, Caballococha, El Estrecho y
Angamos, gracias al incremento de su flota con nuevas aeronaves DHC-6-400. Este
esfuerzo represento transportar trece mil setecientos cincuenta y cinco (13,755) pasajeros y

un total de ciento veintisiete (127) toneladas de carga.

Tabla 14

Accion civica 2012 Grupo Aéreo N°42

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accidn civica 1653.0 13,755 127,500
Total acumulado 1,653.0 13,755 127,500

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

2.2.3.3 Ainio—-2013

En el afo 2013, el Grupo Aéreo N° 8 se mantuvo realizando sus vuelos de accion
civica en el departamento de Pucallpa, con vuelos regulares a las localidades de Purus, con
un total de ochenta y siete (87) horas de vuelo en este tipo de misiones. Transportando dos
mil seiscientos doce (2,612) pasajeros y cerca de cinco toneladas (5) de carga a favor de las

localidades del departamento de Pucallpa.

Tabla 15

Accion civica 2013 Grupo Aéreo N° 8

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accion civica 87.9 2,612 5,246
Total acumulado 87.9 2,612 5,246

Fuente: Estado Mayor General de la FAP
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Asimismo, los helicopteros del Grupo Aéreo N° 3 realizaron vuelos de accion civica
en gran parte del territorio nacional, transportando seis mil seiscientos setenta y dos
(6,672) pasajeros. En esta oportunidad se increment6 la cantidad de carga transportada que

llego a significar doscientas dos (202) toneladas.

Tabla 16

Accion civica 2013 Grupo Aéreo N° 3

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accion civica 547.0 6,672 202,368
Total acumulado 547.0 6,672 202,368

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

El Grupo Aéreo N°42 continud con sus vuelos de accion civica en los itinerarios
establecidos, terminando el afio con el transporte de diecisiete mil seiscientos noventa y
cinco (17,695) pasajeros. Asimismo, se transporto carga a las localidades de El Estrecho y
Angamos, Soplin Vargas, Yurimaguas, y las zonas también de Pucallpa, Atalaya y
Sepahua. Gracias a sus nuevos itinerarios en las zonas alejadas de la Amazonia, el Grupo

Aéreo N° 42 logro transportar ciento cuarenta y seis (146) toneladas de carga.

Tabla 17

Accion civica 2013 Grupo Aéreo N°42

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accion civica 2,346.1 17,695 146,041
Total acumulado 2,346.1 17,695 146,041

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

2.2.3.4 Aiio—-2014

Durante el afio 2014 el Grupo Aéreo N° 8 realizé sus vuelos de accidn civica en
apoyo de las comunidades de Purus, Sepahua y Atalaya, asi como otras dispuestas por
necesidad a diferentes localidades, llegando a realizar doscientas once (211) horas de
vuelo, logrando trasladar seis mil quinientos sesenta (6,560) pasajeros y seis mil
seiscientos diecinueve kilogramos (6,619) de carga en favor de las poblaciones mas
alejadas del pais.
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Tabla 18

Accion civica 2014 Grupo Aéreo N° 8

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Acciodn civica 2114 6,560 6,619
Total acumulado 211.4 6,560 6,619

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

De la misma manera el Grupo Aéreo N° 3 realizd vuelos de accion civica en las zonas
alejadas de la selva peruana cumpliendo quinientas treinta y cuatro (534) horas de vuelo,
trasladando cinco mil ochocientos cincuenta y siete (5,857) pasajeros y transportando

doscientas treinta y un (231) toneladas de carga.

Tabla 19

Accion civica 2014 Grupo Aéreo N° 3

Apoyo al estado t.v pax  carga

Accion civica 534.2 5,857 231,825.0

Total acumulado  534.2 5,857  231,825.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

El Grupo Aéreo N° 42, cumpli6 sus vuelos de accion El Estrecho y Angamos, Soplin
Vargas, Yurimaguas y las zonas de Pucallpa, Atalaya y Sepahua volando un total de mil

novecientas cuarenta y tres horas (1,943) de vuelo.

Tabla 20

Accion civica 2014 Grupo Aéreo N°42

Apoyo al estado TV Pax Carga
Accion civica 1,943.3 15,499.0  154,282.0
Total acumulado 1,943.3 15,499.0 154,282.0

Fuente: Estado Mayor General de la FAP
2.2.3.5 Aiio 2015
Durante el afio 2015 el Grupo Aéreo N° 8 realizd ciento cincuenta y cinco (155)
horas de vuelo en misiones de accion civica, lo que represento el traslado de cinco mil
quinientos setenta y cuatro (5,574) pasajeros de las zonas de Purus y Pucallpa, también
transporte de carga que representd dos mil setecientos setenta y cuatro (2,274) kilogramos.
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Tabla 21

Accion civica 2015 Grupo Aéreo N° 8

Apoyo al estado TV Pax Carga
Accibn civica 155.5 5574 2774
Total acumulado 155.5 5,574 2,774

Fuente: Estado Mayor General de la FAP
Asimismo, el Grupo Aéreo N° 3 realizd vuelos de accion civica en varias regiones de
la selva norte peruana a favor de comunidades aisladas, de esta manera se lograron realizar
cuatrocientos noventa y ocho (498) horas de vuelo, llegando a transportarse doscientas

veintidos (222) toneladas de carga y mas de cuatro mil (4,000) pasajeros.

Tabla 22

Accion civica 2015 Grupo Aéreo N° 3

Apoyo al estado TV Pax Carga
Accibn civica 498.5 4,232 221,590
Total acumulado 498.5 4,232 221,590

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

El Grupo Aéreo N°42 continu6 con sus frecuencias de vuelos en las localidades de
Pucallpa, Contamana, Orellana, Requena, Caballococha, El Estrecho y Angamos,
consolidando la participacion de los aviones DHC-6-400 en la selva Amazonica.

Este esfuerzo representd transportar catorce mil setecientos veintiséis (14,726)
pasajeros y mas de ciento veintitin (121) toneladas de carga. En el afio 2015 el Grupo Aéreo

N° 42 llego6 a volar mil quinientas treinta y seis (1,536) horas de vuelo.

Tabla 23

Accion civica 2015 Grupo Aéreo N°42

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accion civica 1,536.8 14,726 121,534
Total acumulado 1,536.8 14,726 121,534

Fuente: Estado Mayor General de la FAP
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2.2.3.6 Aino 2016

En el primer semestre del afio 2016, el Grupo Aéreo N° 8 continua realizando con la

misma frecuencia sus vuelos de accion civica, volando hasta el 30 de abril cincuenta y siete

(57) horas de vuelo.
Tabla 24
Accion civica 2016 Grupo Aéreo N° 8
Apoyo al estado T.V Pax Carga
Acciodn civica 57.4 1,941 169
Total acumulado 57.4 1,941 169

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

Asimismo, el Grupo Aéreo N° 3 realiz6 operaciones de accion civica, llegando a
cumplir hasta el 30 de abril, treinta (30) horas de vuelo, lo que represento el traslado de
veintinueve (29) pasajeros y trescientos (300) kilos de carga.

Tabla 25
Accion civica 2016 Grupo Aéreo N° 3

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accibn civica 30.4 29 300
Total acumulado 30.4 29 300

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

El Grupo Aéreo N° 42, cumplié misiones de accion civica contabilizadas hasta el 30
de abril del 2016, las cuales resultaron en el transporte de cuatro mil ciento cincuenta y tres
(4,153) pasajeros que forman parte de las poblaciones menos favorecidas. Asimismo, la
carga transportada en estos vuelos sobrepaso las diecisiete (17) toneladas. En total se

volaron trescientas treinta y ocho (338) horas de vuelo.

Tabla 26

Accion civica 2016 Grupo Aéreo N°42

Apoyo al estado T.V Pax Carga
Accidn civica 338.2 4,153 17,722
Total acumulado 338.2 4,153 17,722

Fuente: Estado Mayor General de la FAP

Asimismo podemos citar algunos cuadros estadisticos de acuerdo con la informacion

obtenida en el Ministerio de Defensa — MINDEF, sobre las operaciones de accion civica
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llevadas a cabo por las Fuerzas Armadas, la cual se puede visualizar en la siguiente tabla y

figura:

Tabla 27
Acciones civicas realizadas, por beneficiarios y tipo de apoyo por 1IAA del MINDEF

2013 2014

Institucién Armada y Tipo de apoyo Acciones Beneficiarios Acciones Beneficiarios
Total 762 672.678 896 462.516
Social 442 473.379 570 205.823
Salud 251 127.636 244 123.572
Transporte y Mantenimiento 69 71.663 82 133.121
Comando conjunto de las Fuerzas
Armadas - - 13 21.390
Social - - 8 15.350
Salud - - 5 6.040
Transporte y Mantenimiento - - - -
Ejército del Peru 58 93,183 217 294,459
Social 31 46,717 143 118,759
Salud 27 46,466 62 75,350
Transporte y Mantenimiento 12 100,350
Marina de Guerra del Peru 383 175.764 312 102.570
Social 215 95.189 177 40.638
Salud 153 53.656 128 35.932
Transporte y Mantenimiento 15 26.919 7 26000
Fuerza Aérea del Perid 321 403.731 354 44.097
Social 196 331.473 242 31.076
Salud 71 27.514 49 6.250
Transporte y Mantenimiento 54 44.744 63 6.771

Fuente: CCFFAA 2014

Este trabajo esta sujeto a hitps://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA NAVAL

36



f’m\ PROGRAMA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR

MAESTRIA EN ESTRATEGIA MARITIMA

May. FAP Aland Renato Pucce De La Fuente Chavez

Asesor Metodoldgico: Dr. Ambrosio Témas Rojas - Asesor Técnico Especialista: Gral. FAP Luis Alberto Gonzélez Buttgenbach

350
\331.473
300
250
200
——2013
150 == 2014
100
50 44,744
0 . 25—l 6.771
Social Salud Transportey
Mantenimiento

Figura 2. Beneficiarios en acciones civicas realizadas, por acciones por tipo
de apoyo.
Fuente: FAP-MINDEF 2014

2.2.4. Region Amazonica

La Region Amazonica es el lugar de mayor concentracion de bosques tropicales del
mundo. El Pert por ser parte de dicha region, posee una importante porcion de la
Amazonia. Constituye la region selvatica peruana y se ubica en la parte amazdnica
circunscrita al Alto Amazonas y afluentes que discurren en todo el territorio nacional.

Segun el Instituto Nacional de Investigaciones Amazodnicas, Campos (2014), la
region amazonica esta constituida por la selva himeda tropical y que dicha region
comprende un area de 782.880,55 km?, al oriente de la Cordillera de los Andes, en
América del Sur, alcanzando el 57.9% en relacion al territorio nacional, con una presencia

de casi el 13% de la poblacion total en el Pert.
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Tabla 28
Incidencia de la pobreza total ambito geogrdfico, 2009-2013. INEI 2014
] ANOS Variacién (en puntos
Ambito geografico porcentuales)

2009 2010 2011 2012 2013 2013-2013 3-2009

Total 335 30.8 27.8 25.8 23.9 -1.9 9.6

Area de residencia

Urbana 21.3 20.0 18.0 16.6 16.1 -0.5 -5.2

Rural 66.7 61.0 56.1 53.0 48,0 -5.0 -18.7

Regién natural

Costa 20.7 19,8 17.8 16.5 15.7 -0.8 -5

Sierra 48.9 45.2 41.5 38.5 34.7 -3.6 -14.2

Selva 47.1 39.8 35.2 325 31.2 -1.3 -15.9

Dominio geografico

Costa urbana 23.7 230 187 17.5 18.4 0.9 5.3

Costa rural 46.5 38.3 371 31.6 29.0 -2.6 -17.5

Sierra urbana 23.2 21.0 18.7 17.0 16.2 -0.8 -7

Sierra rural 71 66.7 62.3 58.8 52.9 -5.9 -18.1

Selva urbana 32.7 27.2 26.0 22.4 22.9 0.5 9.8

Selva rural 64.4 55.5 47.0 46.1 42.6 -3.5 -21.8

Lima Metropolitana 16.1 15.8 15.6 14.5 12.8 -1.7 -3.3

Fuente: INEI 2014

La pobreza en la region amazodnica es de aproximandome del 31,2 % siendo su
principal actividad comercial la pesca, la agricultura, la artesania y el turismo (INEI,
2014). Véase Tabla 28.

Asimismo el PBI anual de la region es de S/. 11,179.80 y mensual de S/. 931.65 por
habitante. (INEI, 2014), por lo que es una region en la cual no se ve reflejado el
crecimiento econémico del pais correspondiente a la tltima década, tal como se indica en

la figura a continuacion:
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Fuente: INEI 2014

Otro aspecto importante y que demanda mencionarlo en este estudio, es el transporte

fluvial, siendo este medio de transporte el mas empleado en la region Amazdnica,

trasladando aproximadamente el 90% de pasajeros y de carga. Ello ocurre principalmente

por la alta dispersion poblacional existente en la region, producto de lo accidentado de la

geografia en la Amazonia y la falta de conectividad terrestre y aérea intrarregional. Por lo

que se origina una serie de problemas en la prestacion de este servicio principalmente por

el elevado nivel de informalidad del transporte fluvial y la Insuficiente infraestructura

portuaria.

En ese sentido, los mas perjudicados son los pasajeros que no conocen ni ejercen

plenamente sus derechos y, ademas, sacrifican calidad, seguridad por precio (Reategui,

2010).

Respecto al transporte aéreo en la region amazonica, y revisando los niveles de

pobreza sefialados en parrafos anteriores, se puede deducir que los habitantes de esta

region se ven relegados en optar este servicio debido al alto costo en sus pasajes aéreos, ya
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sea en las diferentes aerolineas que comercializan este rubro en la region.

En este contexto, resulta dificil generar desarrollo, hasta que no se implementen
carreteras, puentes y aerovias adecuadas, ya que para realizar sus principales actividades
comerciales requieren trasladarse a través de los rios de gran magnitud y extension, por lo
que dificulta el comercio, debido al tiempo que demanda el transportarse de una localidad
a otra. En este sentido el apoyo que presta la Fuerza Aérea del Peru, a través de sus vuelos
de accion civica, son relevantes para acercar a las poblaciones a las diversas comunidades

que habitan esta parte gran parte del territorio amazonico del Peru.

2.2.5. Sistemas de Evaluacion

El desarrollo de las tecnologias de informacion (TIC) ha permitido analizar y
procesar datos en los diferentes sectores socioeconémicos, culturales, cientificos,
educativos y en un sin nimero de experiencias y situaciones en base al tipo de
investigacion y analisis que se requiera , proporcionando al usuario importantes
resultados que muchas veces seran determinantes para la toma de decisiones en la
realizacion de los diferentes proyectos que se pretendera construir, o disefiar produciendo
una serie de situaciones ena base a los diferentes indicadores e informaciones que se

carguen para dicho sistema.

Sistemas de evaluacion para medir la rentabilidad social
Podemos citar una serie de programas y plantillas de diferentes sistemas de medicion
y evaluacion dedicados a obtener resultados en rentabilidad o impacto social. A
continuacion se presentarta un ejemplo de una planilla que dse puede encontrar
facilmente en los tutoriales de planillas excel.com (Diaz, 2009) en el Internet, en la
cual nos brindar4 la informacion en cuanto si es viable o no un proyecto, este proceso
se inicia al calcular automaticamente el retorno a la inversion y el valor presente neto
de su proyecto, en donde s6lo se tiene que completar la los datos de latasa, la
inversion inicial y el flujo de fondos
De manera de que cuando uno realiza una inversion espera obtener, en el peor caso,
al menos los mismos resultados que obtendria realizando inversiones de poco riesgo.
Este programa analiza dos indicadores muy utiles para evaluar si un proyecto
corresponde hacerlo o no, como son el Valor Actual Neto (VAN) y el Tasa Interna
de Retorno (TIR).
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El primero, considera los ingresos en los afios posteriores a la inversion descontando
(en los flujos de caja) una tasa de interés que seria la que obtendriamos con una
inversion financiera segura.

Un proyecto rentable deberia tener un VAN mayor a cero.

El segundo, es el tipo de interés en el cual el VAN vale cero.

Un TIR alto indica que el proyecto es muy rentable.

Calculo de TIR y VAN para decision de inversion

Nombre del
proyecto a
Evaluar Proyecto A Proyecto B
Tasa de descuentli 10% 3 | 9%
Proyecto A Proyecto B Proyecto A Proyecto B
Periodo Flujo de Fondos Flujo de Fondos Resultado TIR 12.58%| [TIR 9.42%j
0 -$50,000 -$85,000 VAN $4,437.08| |VAN $1,149.05
1 $10,000 $25,000
2 $10,000 $25,000 Decisidn de proyecto versus no hacerlo
3 $25,000 $10,000 Me conviene hacer el Proyecto A dado que me da un retorno mayor al mercado 10%
4 $5,000 $10,000 Me conviene hacer el Proyecto B dado que me da un retorno mayor al mercado 9%
5 $5,000 $10,000
6 $5,000 $10,000 Decisidn entre proyectos
7 $5,000 $10,000 El Proyecto Aes el que me conviene hacer dado que tiene un VAN mayor que el Proyecto B
8 $5,022 $10,000
9 $5,000 $5,000
10 $5,000 $5,000

Figura 4. Calculo de TIR y VAN para decision de inversion.
Fuente: (Diaz, 2009)

2.3. Definicion de términos conceptuales

Accion Civica

La Accion Civica es un programa de ayuda y proyeccion social que desarrollan las Fuerzas
Armadas u otras entidades, teniendo como principal recurso el capital humano integrado
por personal militar y civil, quienes con espiritu solidario impulsan politicas para el
mejoramiento de las condiciones en que viven los pobladores de escasos recursos

econdmicos FAP, (2011).

Desarrollo Nacional
La capacidad que ostenta un pais, una comunidad, para mejorar el bienestar social de su
pueblo, por ejemplo y entre otras cuestiones, ofreciéndoles excelentes condiciones

laborales, oportunidades de empleo concretas, acceso a la educacion, a una vivienda digna,
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a la salud y la distribucion equitativa de la riqueza nacional, a todos sus habitantes, sin

excepciones ni condiciones (Ucha, 2010).

Rentabilidad social

Se refiere a los beneficios que puede obtener una sociedad de un proyecto o inversion
publica o privada. Es independiente del concepto de rentabilidad econémica ya que un
proyecto puede ser rentable socialmente pero no serlo economicamente para el inversor.

(Sevilla, s./f.).

Planes de Accion Civico-Militar

Son las acciones realizadas por los componentes de las Fuerzas Armadas, para colaborar
con el desarrollo socio-econdmico de la poblacion civil en todos los niveles. Ella es
conducida con conocimiento, equipos y recursos militares, en colaboracion con organismos
publicos o privados, con el objeto de mejorar el concepto de la poblacion civil hacia la
Fuerza Militar, de colaborar con aquellas areas perjudicadas por las operaciones militares,

por calamidades publicas o carentes de la accion oficial (Maldonado, s./f.).
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CAPITULO III
METODOLOGIA

La metodologia de la presente investigacion se basa en un enfoque cuantitativo de
caracteristicas de recoleccion de datos para sustentar la hipdtesis planteada, basados en
instrumentos probatorios y generalizando los resultados encontrados en un grupo o
segmento de la poblacion, de forma que estos estudios reflejados puedan replicarse a
contextos de caracteristicas similares, como lo sustentan Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014), es de enfoque cuantitativo, debido a que se identificd un conjunto de procesos en
modo secuencial y en donde cada una de las etapas que la conforman no puede ser
omitidas o ignoradas. Se buscé conocer la correlacion y el efecto que este tuvo la primera
variable con la segunda, ademas en la investigacion se formularon hipdtesis, las cuales
fueron corroboradas posterior al procesamiento de datos haciendo uso de los métodos

estadisticos, para luego determinar una serie de conclusiones.

3.1. Tipo de Investigacion
De acuerdo a Carrasco (2009), la presente investigacion es de tipo aplicada, debido a
que se caracteriza por tener propositos practicos, lo que constituye un planeamiento de

transformacion frente a la realidad encontrada.

3.2. Diseiio de Investigacion

Conceptualizan el disefio como, “un plan o estrategia que se desarrolla para obtener
la informacién que se requiere en una investigacion”. Si el disefio esta bien concebido, el
producto final del estudio (sus resultados) tendrd mayores probabilidades de éxito para
generar conocimientos. (Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2014)

Teniendo en cuenta lo mencionado, el disefio que se aplica en la presente
investigacion es: Disefio no experimental — Transversal — Descriptivo.

No experimental: Dado que no se manipula deliberadamente los datos relacionados a
una variable, se observan los fenomenos tal como se dan en su estado natural para su
analisis, es trabajada en laboratorio. Estamos cerca de las variables formuladas
hipotéticamente como reales, y en consecuencia se tiene mayor validez externa o
posibilidad de generalizar resultados a otros individuos en situaciones similares.
(Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2014)
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Transversal: Dado que el estudio se realizara en un s6lo momento captando los datos
de una poblacion determinada en relacion al objetivo de la investigacion.
Descriptiva: En la medida que se observan los datos a percepcion de los involucrados

referente a las caracteristicas observables.

Nivel de la Investigacion: Explicativa
Es explicativa dado que busca conocer porque un hecho o fendomeno de la realidad presenta
determinadas caracteristicas, es decir, fundamenta la comprobacion de la causa y efecto de

la situacion de estudio. (Carrasco, 2009).

3.3. Poblacion y Muestra
De acuerdo a Herndndez y Baptista (2014) se define como poblacion al conjunto de

elementos posibles de ser analizados.

3.3.1 Poblacion del estudio

Si bien es cierto la naturaleza del estudio no requiere definir ni contar con una poblacion,
para la elaboracion del instrumento, se decidi6 realizar un piloto con los pobladores de la
region Ucayali. Por ello se considera como poblacién a todos los beneficiarios de los
vuelos de accion civica estimados en 495,511 (INEIL 2015) pertenecientes al
Departamento de Ucayali distribuida en la forma siguiente; 53,819 en la provincia de
Atalaya; 4,481 en la provincia de Purus; 377,875 en Coronel Portillo; y 59,336 en Padre
Abad.

3.3.2 Muestra

La técnica de muestreo utilizada fue no probabilistica, obteniéndose de aplicar las muestras
en poblaciones que tuvieron las caracteristicas de haber hecho el uso del servicio de
transporte de los vuelos de accion civica. En un total de 250 personas, escogidas a razon de
50 a 80 personas dependiendo la magnitud de la localidad o distrito (Coronel Portillo,

Atalaya, Padre Abad y Purus).

No Probabilistico Intencionada

Carrasco (2009), segun lo mencionado por el autor es no probabilistica ya que, en este tipo
de muestras, no todos los agentes de estudio tienen la probabilidad de ser seleccionados para
ser parte de una muestra, asimismo es una muestra intencional debido a que estos pueden ser
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seleccionado de acuerdo a la conveniencia del investigador. Ante lo mencionado por el autor
lineas arriba la presente investigacion se alinea a lo manifestado debido a que los elementos
seleccionados como muestra han sido seleccionados a criterio y se ha seleccionado lo mas

representativo.

Criterios de Inclusion

Se escogieron personas mayores de 18 anos de edad, y que sepan leer y escribir, en
las zonas mas vulnerables de los distritos de Ucayali. Asimismo, se realiz6 con
habitantes que de una u otra manera hubieran sido favorecidos con el beneficio o
servicio.

Criterios de exclusion

No saber leer ni escribir.

Vivir fuera de la zona de estudio (Ucayali).

Tabla 29

Distribucion de la muestra por Distritos:
Provincias Cantidad
YARINA 80
RAIMONDI 40
MANANTAY 45
PURUS 52
PADRE ABAD 33
TOTAL 250

Fuente: Elaboracion propia

3.4. Variables, dimensiones e indicadores
Segun los autores Kerlinger & Lee (2002), sefialan que una variable es una propiedad

que asume diversos valores. Es un simbolo al que se le asignan valores o nimeros.

Variable independiente: Rentabilidad Social
Rentabilidad social se define, como la evaluacion cuantitativa de los resultados sociales
cualitativos de una iversion publica, privada o mixta, en un proyecto definido y en un

grupo (Diaz, 2012).
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Dimension 1: Impacto en la salud

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2015), refiere que es un estado general de
bienestar fisico, social y mental, no inicamente relacionado a las enfermedades o lesiones
de un individuo o grupo de personas.

Indicadores

Atencion oportuna a la salud

Se refiere al trato adecuado, inmediato y correcto segun la situacion presentada con respecto
al estado fisico o emocional del individuo.

Salud preventiva

Se refiere a la implementacion de acciones destinadas a proteger la salud del individuo o de

un grupo social.

Dimension 2: Impacto socio cultural

Hacen referencia a las acciones sostenibles que contribuyen a cambios positivos para el
bienestar de la sociedad. Dichas acciones estan promovidas a través de las relaciones
humanas, en donde se ven vinculados el estado y la comunidad con el proposito de lograr un
crecimiento equilibrado en el entorno.

Indicadores:

Promocion de la cultura local y nacional

Son las actividades que promueven todos aquellos elementos intelectuales y espirituales que
caracterizan a una sociedad.

Interaccion entre actores sociales

Es la relacion entre dos individuos o grupo de individuos, en el cual las acciones de uno

dependeran de las acciones de otro.

Dimension 3: Impacto en el desarrollo economico
Se refiere no solo al crecimiento productivo de un pais sino también a la facilidad de acceso
de la poblacion a distintos servicios de calidad y que esta a su vez pueda cubrir sus
necesidades basicas.
Indicadores
Desarrollo de la actividad comercial
Es el incremento de actividades de compra y venta en un determinado mercado, aqui también
comprende como proposito principal hacer llegar el bien o servicio al usuario.
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Acceso a productos y/o servicios
Accion de llegar o acercarse, se refiere entonces a la accion individual de aproximarse o
llegar a los servicios principales que te brinda el estado, asimismo a la disponibilidad que un

individuo pueda tener al momento de requerir algun tipo de producto.

Dimension 4: Impacto en el transporte

Se refiere al acceso de movilidad, ya sea en transporte publico o privado, dentro de los
nucleos urbanos o rurales que adquieren un protagonismo dentro de la sociedad, de este
modo los individuos pueden desplazarse en el interior del pais.

Indicadores

Movilidad a personas

Hace referencia a como la sociedad hace usos de distintos medios de transporte para poder
desplazarse de manera autonoma.

Acceso a la ciudad

Facilitar vias de transporte para que las personas puedan trasladarse a determinados lugares

de la ciudad.

Variable dependiente: Desarrollo Nacional
Segun CEPLAN (2011) refiere que es la capacidad que evidencia un pais con respecto a
mejorar el bienestar social haciendo prevalecer la concepcion de los derechos fundamentales

de los individuos.

Dimension 1: Derechos fundamentales y dignidad de las personas:

Hace referencia al fortalecimiento y consolidacion de los derechos bésicos de las personas
que involucra que cada individuo goce y tenga acceso a una justicia autonoma, eficiente y
confiable (p. 27).

Indicador: Justicia

Se refiere al conjunto de valores en los cuales se cimienta una sociedad, asimismo consiste
en la integracion de un sistema de defensa publica mediante la cual se brinde solucion de

conflictos para bienestar del pueblo (p. 46)

Dimension 2: Oportunidades y acceso a los servicios:
Se refiere a la libre disposicion que tiene el estado en brindar los principales servicios de

calidad a toda la poblacion en general de manera equitativa (pag.55).
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Indicador: Servicios Publicos
Se refiere al conjunto de servicios basicos para la poblacion tale como educacion, salud,
agua y saneamiento, electricidad, telecomunicaciones, vivienda y seguridad ciudadana. (p.

55).

Dimension 3: Estado y gobernabilidad:

Se conoce como la estructura de poder que rige a un pais, el cual estd encargado de llevar a
cabo un sistema descentralizado con el fin de hacer valer los derechos de las personas, dirigir
las politicas de desarrollo en diversas zonas y reestructurar de manera eficiente los
fenomenos subversivos. (p.107)

Indicador:

Efectividad del gobierno

Revalorar y fortalecer la carrera publica promoviendo el desarrollo de la nacion, por otro
lado, el correcto impulso en los mecanismos de participacion ciudadana en las decisiones

publicas. (p.122).

Dimension 4: Economia, competitividad y empleo:

Sefiala que es aquella nacidon que tiene una politica econdmica equilibrada y estable que
impulsa al crecimiento sostenible del pais preocupandose por la inversion publica y privada,
que traiga consigo la generacion de empleo a nivel nacional. (p.133).

Indicador:

Crecimiento econémico

Hace referencia a la economia de mercado, la cual implica tanto sus periodos de expansion
como de estancamiento, resaltando la progresividad ya que es la transicion dptima o punto

de partida para generar oportunidades de inversion. (pag.134)

Dimension 5: Desarrollo regional e infraestructura:

Son aquellas estrategias impulsadas por el estado, con el objetivo de cerrar brechas que
eviten la concentracion de los recursos y capacidades en un solo lugar, de esto modo se
desarrollard una infraestructura econdémica y productiva descentralizada. (pag.181).
Indicador:

Descentralizacion

Se refiere al equilibrio de poder ejercido por el estado a nivel local, nacional y regional, cuyo

objetivo es el desarrollo sostenible de la sociedad. (p.189)
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Dimension 6: Recursos naturales y ambiente

Son aquellas estratégicas desarrolladas con el objetivo de alcanzar una nacion sostenible
econémicamente mediante la correcta gestion y uso de los recursos naturales de un pais.
(p.225).

Indicador:

Gestion ecoldgica

Se conoce como la planificacion, organizacion y control de las distintas actividades llevadas

a cabo en el medio ambiente, priorizando el bienestar del mismo y de la poblacion (p. 240)
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Operacionalizacion de las variables

Tabla 30
Matriz operacional de la Variable independiente: Rentabilidad Social
Definlcn.on de Dimensiones Indicadores ITEMS Escala
la Variable
Atencion oportuna a la | 1. Los vuelos de accién civica ayudan a la atencién oportuna de mujeres embarazadas.
salud 2. Los vuelos de accion civica movilizan a personas que necesitan ser atendidas de emergencia.
Impacto en la 3. Los vuelos de accién civica promueven campafias de vacunacion infantil.
Salud ) 4. Los vuelos de accion civica promueven programas de atencion médica que ayudan a diagnosticar diversas enfermedades
Salud preventiva | en Ja poblacion.
Se define, 5. Los vuelos de accion civica promueven campaiias de salud que ayudan al diagndstico y atencion de enfermedades
como - la tropicales.
evaluacion - A = % N - . . -
cuantitativa Promocién de la 6. Los vuelos de accion civica ayudan al fortalecimiento de la identidad regional y nacional.
de los cultura local y nacional | 7. Los vuelos de accién civica ayudan a conocer la realidad de la poblacion.
resgltados Impacto socio 8. Los vuelos de accion civica promueven la interaccion entre la poblacion
sociales cultural Interaccion entre
cualitativos de . 9. Los vuelos de accion civica promueven la presencia del estado en la zona. .
. ., actores sociales Ordinal
;ﬁﬁhc;verswn 10. Los vuelos de accion civica promueven la interaccion entre la poblacion y representantes del estado.
pr.ivada 0 Desarrollo de la 11. Los vuelos de accion civica fomentan la actividad comercial en la zona.
mixta, en un| Impacto en el actividad comercial | 12 Los vuelos de accion civica ayudan a la poblacion en el ahorro de tiempo y dinero.
proyecto desarrollo — - - -
definido y en nacional Acceso a productos y | 13- Los vuelos de accién civica permiten el acceso a productos de primera necesidad.
?}g 20g1r;;)0 SErviIC1os 14. Los vuelos de accion civica permiten el acceso de la poblacion a diversos servicios publicos en la zona urbana.
iaz,
. 15. Los vuelos de accion civica brindan la oportunidad de traslado a personas de escasos recursos.
Movilidad a personas - - - — - — —
Impacto en el 16. Los vuelos de accion civica brindan la posibilidad de traslado a la poblacion para el desarrollo de distintas actividades.
transporte 17. Los vuelos de accidn civica permiten que los pobladores que habitan en lugares de dificil acceso, se movilicen a las
Acceso a la ciudad | ciudades.
18. Los vuelos de accion civica cambiaron las oportunidades de las personas, al permitirles acceder a la ciudad.
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Matriz operacional de la Variable dependiente: Desarrollo Nacional

Definicion de la

los individuos.

infraestructura

10. El Estado brinda programas con servicios basicos que impulsan el desarrollo y la inclusion social.

Recursos naturales y
ambiente

Gestion ecologica

11. El Estado debe impulsar la conservacion de recursos naturales

12. La poblacion requiere que el Estado promueva una buena gestion de la riqueza natural

R Dimensiones Indicadores ITEMS Escala
Variable
Derechps fundamentales o 1.Los vuelos de accion civica ayudan a promover los derechos fundamentales de las personas.
y dignidad de las Justicia VR . - - —
personas 2. Los vuelos de accion civica son una opcion viable segin sus necesidades economicas.

(szegF?) regfilei Oportunidades y acceso Servicios 3. Las condiciones de servicio de los vuelos civicos presenta facilidades de acceso.
es la capacidad que a los servicios Publicos 4. Los vuelos de accion civica como servicio publico, son necesarios para la poblacion.
evidencia un pais - Efectividad del | 3- Los mecanismos gubernamentales impulsan la participacion del ciudadano en las sesiones publicas.
con respecto a| Estadoy gobernabilidad bi - 7 - X
mejorar el bienestar gobierno 6. Los mecanismos gubernamentales atienden las necesidades de la poblacion. Ordinal
}S)(r)ec:if;llecer hac1en(};) Economia, Crecimiento 7. Las inversiones privadas o plblicas contribuyen al crecimiento de empleabilidad nacional.
concepcion de los competitividad y empleo econdmico 8. La eficiencia y productividad de las instituciones contribuye al crecimiento econémico del pais.
derechos Desarrollo regional e .. | 9. Los recursos del Estado estén siendo distribuidos en forma descentralizada.
fundamentales de Descentralizacion

Este trabajo estd sujeto a https:/creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA NAVAL

51




PROGRAMA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR
MAESTRIA EN ESTRATEGIA MARITIMA

TESIS

May. FAP Aland Renato Pucce De La Fuente Chavez

Asesor Metodolégico: Dr. Ambrosio Témas Rojas - Asesor Técnico Especialista: Gral. FAP Luis Alberto Gonzélez Buttgenbach
3.5 Formulacion de hipdtesis
Hipotesis general
La propuesta de un sistema de evaluacion de rentabilidad social de los vuelos de accion
civica de la FAP en la region Ucayali influye significativamente en la contribucion al

desarrollo nacional

Hipotesis especificas
La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la region Ucayali influye

significativamente en los derechos fundamentales y dignidad de las personas

La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la region Ucayali influye

significativamente en las oportunidades y acceso a los servicios

La rentabilidad social de los vuelos de accidn civica de la FAP en la region Ucayali influye

significativamente en el estado y gobernabilidad

La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la region Ucayali influye

significativamente en la economia, competitividad y empleo

La rentabilidad social de los vuelos de accidn civica de la FAP en la region Ucayali influye

significativamente en el desarrollo regional e infraestructura

La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la region Ucayali influye

significativamente en los recursos naturales y ambiente

3.6 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Para la medicion de las variables se utilizo la técnica de la encuesta, que, de acuerdo a
Hernandez, Fernandez, y Batista (2014, p.167), define esta técnica como “un método
sistematico que colecta informacién de un grupo seleccionado de personas mediante

preguntas o items”.

Los instrumentos empleados en la recoleccion de datos fue un cuestionario, conteniendo
dieciocho (18) items para la medicion de la variable Rentabilidad Social y doce (12) items
para la variable Desarrollo Nacional, los cuales se aplicaron a la muestra representativa

determinada.
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“El cuestionario contiene los aspectos del fenomeno que se consideran esenciales; permite,

ademas, aislar ciertos problemas que nos interesan principalmente; reduce la realidad a cierto

numero de datos esenciales y precisa el objeto de estudio”. (Tamayo, 2012)

A continuacion, se detalla la ficha técnica de cada uno de los instrumentos utilizados para el

recojo de datos:

Tabla 32
Ficha técnica de los Instrumentos
Descripcion Observaciones
Nombre Instrumentos sobre los vuelos de accidn civica
Autor Elaboracién propia
Adaptacion Posibilidad de adaptar este estudio a la region por condiciones y situaciones

para la regién
Loreto
Administracién
Duracién

Aplicacion

Tipificacion
Significacion

Descripcion

Confiabilidad y
validez de la
adaptada al
departamento
de Ucayali

Percentiles y
categorias

similares

Individual y colectiva

Variable en todas sus partes, segun sexo y nivel de los sujetos. 20 minutos para
la encuesta y 05 minutos para las instrucciones.

A partir de los 18 afios de edad, hasta personas en edades adultas que puedan
leer y escribir.

Muestra de la poblacion de las distritos de Ucayali por zonas

Apreciacion y conceptualizacion del servicio de vuelos de accidn civica por
parte de la FAP

Evaltia la percepcion de la poblacion y el impacto social en relacion a beneficios
que brinda los vuelos de accion civica de la FAP.

La prueba se distribuye en 18 preguntas que tienen el objetivo de medir el impacto
en la poblacion que ha sido beneficiado con los vuelos de accion civica o tiene
conocimiento de la participacion de la FAP por intermedio de estos vuelos. Estas
preguntas tratan de identificar la sensibilidad de los habitantes de las zonas mas
vulnerables de la localidades dentro del aérea de estudio, en las en las
dimensiones de salud, educacional, sociocultural y transporte

La muestra de estudio estuvo constituida por 250 habitantes de los distritos de
Purus, Raimondi, Manantay, Yarinacocha, y Padre Abad perteneciente al
departamento de Ucayali, cuyas edades fluctuaban entre 18 a 65 afios de edad,
dichas personas tendrian que ser alfabetos. La validez del instrumento fue juzgada
en funcion de la validez del contenido, mediante la cual se determind que la
muestra era representativa del universo de estudio. Para efectuar esa
determinacion se recurridé a personal experto en rentabilidad o impacto social,
economista, estadistas, y personal técnico que realiza los vuelos de accion civica,
quienes dieron sus opiniones con respectos a los preguntas.

1
2
Totalmente 3 4 S
En . Totalmente
en Indiferente De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Prueba de Confiabilidad

Variable independiente: Rentabilidad Social
Luego de realizar el andlisis de los 18 items que comprenden la variable independiente, se
obtuvo un puntaje de 0,874 colocandose dentro de una confiabilidad muy alta como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 33
Analisis de fiabilidad: Rentabilidad Social

Alfa de Cronbach N de
elementos
,874 18

Variable dependiente: Desarrollo Nacional
Luego de realizar el analisis de los 12 items que comprenden la variable independiente, se
obtuvo un puntaje de 0,866 colocandose dentro de una confiabilidad muy alta como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 34
Andalisis de fiabilidad: Desarrollo Nacional
Alfa de Cronbach N de
elementos
,866 12
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VI
Resultados

4.1 Estadistica descriptiva

Tabla 35
Analisis descriptivo de la Variable independiente: Rentabilidad Social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vilido Medio 22 8,8 8,8 8,8
Alto 228 91,2 91,2 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Rentabilidad Social

Figura 5. VI Rentabilidad Social - Variable independiente: Rentabilidad Social

Interpretacion:

Segun la tabla 35 y la figura 5 se observa que del 100% de las personas encuestados el
91.20% tuvo una respuesta de “Alto” respecto a los items de la variable independiente
mientras que un 8.80% de las personas encuestadas manifestd “Medio” de lo que se puede
inferir que un gran porcentaje de personas considera que la Rentabilidad Social es
adecuada sin embargo existe un porcentaje considerable que manifiesta que la Rentabilidad

Social es inadecuada.
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Tabla 36
Andlisis descriptivo de la Variable dependiente: Desarrollo Nacional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 4 4 1,6 1,6
Vilido Medio 125 125 50,0 51,6
Alto 121 121 48,4 100,0
Total 250 250 100,0

Porcentaje

Bajo Medio

Desarrollo Nacional

Figura 6. Variable dependiente: Desarrollo Nacional

Interpretacion:

Segun la tabla 36 y la figura 6 podemos observar que del 100% de las personas
encuestados un 50% considera “medio” en sus respuestas a los items de la Variable
dependiente: Desarrollo Nacional, asi mismo un 48.40% considera “Alto”, mientras que
1.60 % considera “baja”, de lo que se infiere, que la mayoria de los personas considera
adecuado el Desarrollo Nacional a la vez existe un porcentaje reducido que considera que

el Desarrollo Nacional no es totalmente adecuado.
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Estadistica descriptiva de las dimensiones de la variable independiente (VI)
Rentabilidad Social:

Tabla 37
VI Rentabilidad Social - Dimension 1: Impacto en la Salud

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Medio 71 28,4 28,4 28,4
Alto 179 71,6 71,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Medio Alto
IMPACTO EN LA SALUD

Figura 7. VI Rentabilidad Social - Dimension 1: Impacto en la Salud

Interpretacion:

Segtin la tabla 37 y la figura 7 se observa que del 100% de las personas encuestados el 71.60
% tuvo una respuesta de “Alto” respecto a los items de la dimension Impacto en la Salud
mientras que un 28.40% de las personas encuestadas manifesto “Medio” de lo que se puede
inferir que un gran porcentaje de personas considera que la Impacto en la Salud es adecuada
sin embargo existe un porcentaje considerable que manifiesta que la Impacto en la Salud es
inadecuada.
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Tabla 38
VI Rentabilidad Social - Dimension 2: Impacto Socio Cultural

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Medio 65 26,0 26,0 26,0
Alto 185 74,0 74,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Medio Alto
IMPACTO SOCIO CULTURAL

Figura 8. VI Rentabilidad Social - Dimension 2: Impacto Socio Cultural

Interpretacion:

Segun la tabla 38 y la figura 8 se observa que del 100% de las personas encuestados el
74% tuvo una respuesta de “Alto” respecto a los items de la dimension Impacto Socio
Cultural mientras que un 26% de las personas encuestadas manifest6 “Medio” de lo que se
puede inferir que un gran porcentaje de personas considera que el Impacto Socio Cultural
es adecuada sin embargo existe un porcentaje considerable que manifiesta que el Impacto

Socio Cultural es inadecuada.
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Tabla 39
VI Rentabilidad Social - Dimension 3: Impacto en el Desarrollo Economico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Medio 213 85,2 85,2 85,2
Alto 37 14,8 14,8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Medio Alto
IMPACTO EN EL DESARROLLO ECONOMICO

Figura 9. Dimension 3: Impacto en el Desarrollo Econémico

Interpretacion:

Segun la tabla 39 y la figura 9 se observa que del 100% de los las personas encuestados el
85.20% tuvo una respuesta de “Medio” respecto a los items de la dimension Impacto en el
Desarrollo Econdmico mientras que un 14.80% de las personas encuestadas manifesto
“Alto” de lo que se puede inferir que un gran porcentaje de personas considera que el
Impacto en el Desarrollo Econdmico es adecuada sin embargo existe un porcentaje

considerable que manifiesta que el Impacto en el Desarrollo Econdmico es inadecuada.
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Tabla 40
VI Rentabilidad Social - Dimension 4: Impacto en el Transporte

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Medio 48 19,2 19,2 19,2
Alto 202 80,8 80,8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Meclio Alta
IMPACTO EN EL TRANSPORTE

Figura 10. VI Rentabilidad Social - Dimension 4: Impacto en el Transporte

Interpretacion:

Segun la tabla 40 y la figura 10 se observa que del 100% de las personas encuestados el
80.80% tuvo una respuesta de “Alto” respecto a los items de la dimension Impacto en el
Transporte mientras que un 19.20% de las personas encuestadas manifestd “Medio” de lo
que se puede inferir que un gran porcentaje de personas considera que el Impacto en el
Transporte es adecuada sin embargo existe un porcentaje considerable que manifiesta que

el Impacto en el Transporte es inadecuada.
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Estadistica descriptiva de las dimensiones de la variable dependiente (VD) Desarrollo

Nacional.

Tabla 41
VD Desarrollo Nacional - Dimension 1: Derechos fundamentales y dignidad de las personas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Medio 42 16,8 16,8 16,8
Alto 208 83,2 83,2 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Medio Ao

Derechos fundamentales y dignidad de las personas

Figura 11. VD Desarrollo Nacional - Dimension 1: Derechos fundamentales
y dignidad de las personas

Interpretacion

Segun la tabla 41 y la figura 11 se observa que del 100% de las personas encuestados el
83.20 % tuvo una respuesta de “Alto” respecto a los items de la dimension Derechos
fundamentales y dignidad de las personas mientras que un 16.80% de las personas
encuestadas manifestd “Medio” de lo que se puede inferir que un gran porcentaje de personas
considera que los Derechos fundamentales y dignidad de las personas es adecuada sin
embargo existe un porcentaje considerable que manifiesta que los Derechos fundamentales

y dignidad de las personas es inadecuada.
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Tabla 42
VD Desarrollo Nacional - Dimension 2: Oportunidades y acceso a los servicios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 1 4 4 4
Valido Medio 31 12,4 12,4 12,8
Alto 218 87,2 87,2 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Afto

Oportunidades y acceso a los servicios

Figura 12. VD Desarrollo Nacional - Dimension 2: Oportunidades y acceso a los
servicios

Interpretacion

Segun la Tabla 42 y la Figura 8 podemos observar que del 100% de las personas encuestados
un 87.20 % considera “Alto” en sus respuestas a los items de la dimension Oportunidades y
acceso a los servicios, asi mismo un 12.40% considera “Alto”, mientras que 0.40 %
considera “baja”, de lo que se infiere, que la mayoria de los personas considera adecuado las
Oportunidades y acceso a los servicios a la vez existe un porcentaje reducido que considera

que las Oportunidades y acceso a los servicios no es totalmente adecuado.
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Tabla 43
VD Desarrollo Nacional - Dimension 3: Estado y gobernabilidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 1 4 A 4
Valido Medio 44 17,6 17,6 18,0
Alto 205 82,0 82,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Medio

Estado y gobernabilidad

Figura 13. VD Desarrollo Nacional - Dimension 3: Estado y gobernabilidad

Interpretacion

Segun la Tabla 43 y la Figura 13 podemos observar que del 100% de las personas
encuestados un 82 % considera “Alto” en sus respuestas a los items de la dimension Estado
y gobernabilidad, asi mismo un 17.60% considera “Alto”, mientras que 0.40 % considera
“baja”, de lo que se infiere, que la mayoria de las personas considera adecuado el Estado y
gobernabilidad a la vez existe un porcentaje reducido que considera que el Estado y

gobernabilidad no es totalmente adecuado.
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Tabla 44
VD Desarrollo Nacional - Dimension 4: Economia, competitividad y empleo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 1 A A 4
Valido Medio 44 17,6 17,6 18,0
Alto 205 82,0 82,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Economia, competitividad y empleo

Figura 14. VD Desarrollo Nacional - Dimension 4: Economia,
competitividad y empleo
Interpretacion
Segun la Tabla 44 y la Figura 14 podemos observar que del 100% de las personas
encuestados un 86.60 % considera “Alto” en sus respuestas a los items de la dimension
Economia, competitividad y empleo, asi mismo un 18% considera “Alto”, mientras que
0.40 % considera “baja”, de lo que se infiere, que la mayoria de los personas considera
adecuado la Economia, competitividad y empleo a la vez existe un porcentaje reducido que

considera que la Economia, competitividad y empleo no es totalmente adecuado.

Este trabajo esta sujeto a hitps://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA NAVAL

64



f’m\ PROGRAMA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR

MAESTRIA EN ESTRATEGIA MARITIMA

May. FAP Aland Renato Pucce De La Fuente Chavez

Asesor Metodoldgico: Dr. Ambrosio Témas Rojas - Asesor Técnico Especialista: Gral. FAP Luis Alberto Gonzélez Buttgenbach

Tabla 45
VD Desarrollo Nacional - Dimension 5: Desarrollo Regional e infraestructura

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 1 4 4 A
Valido Medio 42 16,8 16,8 17,2
Alto 207 82,8 82,8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Desarrollo Regional e infraestructura

Figura 15. VD Desarrollo Nacional - Dimension 5: Desarrollo
Regional e infraestructura

Interpretacion

Segun la Tabla 45 y la Figura 15 podemos observar que del 100% de las personas
encuestados un 82.80 % considera “Alto” en sus respuestas a los items de la dimension
Economia, competitividad y empleo, asi mismo un 16.80% considera “Alto”, mientras que
0.40 % considera “baja”, de lo que se infiere, que la mayoria de los personas considera
adecuado la Economia, competitividad y empleo a la vez existe un porcentaje reducido que

considera que la Economia, competitividad y empleo no es totalmente adecuado.
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Tabla 46
VD Desarrollo Nacional - Dimension 6. Recursos naturales y ambiente

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Medio 25 10,0 10,0 10,0
Alto 225 90,0 90,0 100,0
Total 250 100,0 100,0

Porcentaje

Medio Alto

Recursos naturales y ambiente

Figura 16. VD Desarrollo Nacional - Dimension 6: Recursos
naturales y ambiente

Interpretacion

Segun la tabla 46 y la figura 16 se observa que del 100% de las personas encuestados el 90
% tuvo una respuesta de “Alto” respecto a los items de la dimension Recursos naturales y
ambiente mientras que un 10% de las personas encuestadas manifestd “Medio” de lo que
se puede inferir que un gran porcentaje de personas considera que los Recursos naturales y
ambiente es adecuada sin embargo existe un porcentaje considerable que manifiesta que

los Recursos naturales y ambiente es inadecuada.

Este trabajo esta sujeto a hitps://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA NAVAL

66



{@\ PROGRAMA DE COMANDO Y ESTADO MAYOR
MAESTRIA EN ESTRATEGIA MARITIMA

May. FAP Aland Renato Pucce De La Fuente Chavez

Asesor Metodoldgico: Dr. Ambrosio Témas Rojas - Asesor Técnico Especialista: Gral. FAP Luis Alberto Gonzélez Buttgenbach

4.2 Estadistica inferencial

Prueba de normalidad

Tabla 47
Pruebas de Normalidad
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Rentabilidad Social 334 250 ,000 518 250 ,000
Desarrollo Nacional 327 250 ,000 ,685 250 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Hipotesis
HO: Los datos son normales
HI1: Los datos no son normales
Decision: Si la sig < 0.05. Rechaza HO y acepta HI1. Interpretacion:
Como la muestra es de tamafio 250, se puede contrastar la normalidad con la prueba de
Kolmogorov-Smirnov.

Se observa que la sig de la variable Rentabilidad Social es = 0.000 < 0.05, mientras
que la sig de la variable Desarrollo Nacional es = 0.000, por ende se concluye que los datos
no son normales aprobando la H1, por lo tanto se aplicé para la contratacion de la hipotesis

la prueba no paramétrica Rho de Spearman.

4.2.1 Grado de dispersion
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Figura 17. Grado de dispersion de la variable independiente y
dependiente

Como se observa en la figura 17, los puntos estan en direccion diagonal, lo cual
visualmente se puede interpretar que existe una correlacion entre la variable independiente

y dependiente, para confirmar lo que se aprecia visualmente se realizara la prueba Rho

Spearman.
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4.2.2 Contrastacion de Hipotesis

Hipaétesis general: Rentabilidad social y desarrollo Nacional

Tabla 48

Relacion entre la rentabilidad social y desarrollo Nacional

Rentabilidad Desarrollo
Social Nacional
Rho de Spearman Rentabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 617"
Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250
Desarrollo Nacional Coeficiente de correlacion 617" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 48 se aprecia que si existe relacion entre
Rentabilidad Social y la Desarrollo Nacional, debido a que el valor hallado donde p= 0.000
lo cual es menor a 0.05 con un nivel de relacion de 0.617 la cual se considera una
correlacion positiva media por ende se rechaza la (HO) y se acepta la (H1). Asimismo, se

puede decir que a mayor rentabilidad social mayor desarrollo nacional

Hipotesis Especifica 1: Rentabilidad Social y Derechos fundamentales y dignidad de las
personas.

Tabla 49
Relacion entre la rentabilidad social y Derechos fundamentales y dignidad de las personas
Rentabilidad Derechos fundamentales y
Social dignidad de las personas
Rhode  Rentabilid Coeficiente de correlacion 1,000 517
Spearman  ad Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250
Derechos . . .
Coeficiente de correlacion 517 1,000
fundamentales y
dignidad de las Sig. (bilateral) ,000
personas
N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 49 se aprecia que si existe relacion entre la
Rentabilidad Social Derechos fundamentales y dignidad de las personas, debido a que el
valor hallado donde p= 0.000 menor que el nivel de significancia que es 0.05 y con un
nivel de relacion de 0.517 la cual se considera una correlacion positiva media por ende se

rechaza la (HO) y se acepta la (H1), lo que quiere decir es que a mayor Rentabilidad Social

mayor Derechos fundamentales y digni@d®®las personas.
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Hipétesis Especifica 2: Rentabilidad Social y Oportunidades y acceso a los servicios

Tabla 50

Relacion entre la rentabilidad social y Oportunidades y acceso a los servicios

Rentabilidad Oportunidades y acceso a los

Social servicios
Rho de Rentabilidad ~ Coeficiente de correlacion 1,000 ,496™
Spearman Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250
Oportunidades y ~ Coeficiente de correlacion ,496™ 1,000
acceso a los Sig. (bilateral) ,000
servicios N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 50 se aprecia que, si existe relacion entre la
Rentabilidad Social y la Oportunidades y acceso a los servicios, debido a que el valor
hallado donde p= 0.000 menor que el nivel de significancia que es 0.05 y con un nivel de
relacion de 0.496 la cual se considera una correlacion positiva débil por ende se rechaza la
(HO) y se acepta la (H1), lo que quiere decir es que a mayor Rentabilidad Social mayor

Oportunidades y acceso a los servicios.

Hipotesis especifica 3: Rentabilidad social y Estado y gobernabilidad

Tabla 51
Relacion entre la rentabilidad social y Estado y gobernabilidad

Rentabilidad
Social Estado y gobernabilidad

Rho de Rentabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 597"
Spearman Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250

Estado y Coeficiente de correlacion ,597™ 1,000

gobernabilidad Sig. (bilateral) ,000

N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 51 se aprecia que, si existe relacion entre la
Rentabilidad Social y Estado y gobernabilidad, debido a que el valor hallado de p=0.000 lo
cual es menor a 0.05 y un nivel de relacién de 0.597 la cual se considera una correlacion
positiva media por ende se rechaza la (HO) y se acepta la (H1), lo que significa que a mayor

Rentabilidad Social mayor Estado y gobernabilidad.
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Hipétesis especifica 4: Rentabilidad social y Economia, competitividad y empleo

Tabla 52
Relacion entre la rentabilidad social y Economia, competitividad y empleo
Rentabilidad Economia, competitividad y
Social empleo
Rho de Rentabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 415™
Spearman Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250
Economia, Coeficiente de correlacion 415" 1,000
competitividad y Sig. (bilateral) ,000
empleo N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 52 se aprecia que, si existe relacion entre la Rentabilidad
Social y Economia, competitividad y empleo, debido a que el valor hallado de p=0.000 lo cual
es menor a 0.05 y un nivel de relacion de 0.415 la cual se considera una correlacion positiva
débil por ende se rechaza la (HO) y se acepta la (H1), lo que significa que a mayor Rentabilidad

Social mayor Economia, competitividad y empleo.

Hipétesis especifica 5: Rentabilidad social y Desarrollo Regional e infraestructura

Tabla 53
Relacion entre la rentabilidad social y Desarrollo Regional e infraestructura
Rentabilidad Desarrollo Regional e
Social infraestructura
Rho de Rentabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 ,494
Spearman Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250
Desarrollo Coeficiente de correlacion ,494 1,000
Regional e Sig. (bilateral) ,000
infraestructura N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 53 se aprecia que, si existe relacion entre la
Rentabilidad Social y Desarrollo Regional e infraestructura, debido a que el valor hallado de
p=0.000 lo cual es menor a 0.05 y un nivel de relacion de 0.495, la cual se considera una
correlacion positiva débil por ende se rechaza la (HO) y se acepta la (H1), lo que significa

que a mayor Rentabilidad Social mayor Desarrollo Regional e infraestructura.
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Hipotesis especifica 6: Rentabilidad social y Recursos naturales y ambiente

Tabla 54
Relacion entre la rentabilidad social y Recursos naturales y ambiente
Rentabilidad Recursos naturales y
Social ambiente
Rho de Rentabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 5117
Spearman Social Sig. (bilateral) . ,000
N 250 250
Recursos Coeficiente de correlacion S 1,000
naturales y Sig. (bilateral) ,000
ambiente N 250 250

De acuerdo a lo observado en la tabla 54 se aprecia que, si existe relacion entre la
Rentabilidad Social y Recursos naturales y ambiente, debido a que el valor hallado de p=
0.000 lo cual es menor a 0.05 y un nivel de relacion de 0.511 la cual se considera una
correlacion positiva media por ende se rechaza la (HO) y se acepta la (H1), lo que significa

que a mayor Rentabilidad Social mayor Recursos naturales y ambiente.
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Regresion lineal
Hipotesis General: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la

region Ucayali influye significativamente en la contribucion al desarrollo nacional

Tabla 55
Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en el Desarrollo Nacional

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado
estimacion
1 ,6942 ,482 478 4,726
a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social.
Tabla 56
Anova de la influencia de la rentabilidad social en el desarrollo Nacional
Suma de Media .
Modelo cuadrados Gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 3463,817 0 3463,817 155,101 ,000P
Residuo 3729,544 250 22,333
Total 7193,361 250

a. Variable dependiente: Desarrollo Nacional

b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social
Tabla 57
Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en el desarrollo Nacional

Coeficientes no estandarizados Coeﬁme;ntes
Modelo estandarizado t Sig.
B Error estandar Beta
1 (Constante) 15,990 2,265 7,05 ,000
Rentabilidad Social ,533 ,043 ,694 12,45 ,000

Interpretacion

Segtin la tabla 55 se aprecia que el valor de R cuadrado es de 0,482, lo que significa que el
48.2 % de la variabilidad del Desarrollo Nacional es causado por la rentabilidad social.
Asimismo, se considera que la variable independiente rentabilidad social influye
significativamente sobre el variable dependiente desarrollo Nacional lo cual se expresa
mediante el siguiente modelo:

Y=15,990+0,533x
Donde:
Y: Variable dependiente desarrollo Nacional

X: Variable independiente rentabilidad social
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Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en 1 va variar en la cantidad de 0,533
y se va agregar en el valor 15,990, el modelo es significativo debido a que la significancia
en la tabla 57 de coeficientes es menor a 0.05 lo cual se reafirma en la tabla 56 de Anova. Es
por ello que se considera que la variable independiente rentabilidad social influye

significativamente en la variable dependiente rentabilidad social.

Hipatesis especifica 1: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la
region Ucayali influye significativamente en los derechos fundamentales y dignidad de las
personas.

Tabla 58

Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en los Derechos fundamentales y
dignidad de las personas

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estandar de la
estimacion

1 ,374* ,140 ,135 2,551

a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social.

Tabla 59
Anova de la influencia de la rentabilidad social en los Derechos fundamentales y dignidad de
las personas
Suma de | Media E Si
Modelo cuadrados fi cuadratica &
1 Regresion 177,112 0 177,112 27,208 ,000
Residuo 1087,113 250 6,510
Total 1264,225 250

a. Variable dependiente: Derechos fundamentales y dignidad de las personas

b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 60

Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en los Derechos fundamentales y dignidad
de las personas

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados .
Modelo t Sig.
B Error estandar Beta
1 (Constante) 9,313 1,223 7,615 ,000
Rentabilidad Social 121 ,023 374 5216 ,000

Interpretacion:
Segun la tabla 58 se aprecia que el valor de R cuadrado es de 0,140 lo cual significa que el
14% de la variabilidad de los Derechos fundamentales y dignidad de las personas es causado

por la rentabilidad social.
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Asimismo, se considera que rentabilidad social la variable rentabilidad social influye
significativamente en la dimension Derechos fundamentales y dignidad de las personas lo

cual se expresa mediante el siguiente modelo:

Y=9,313+0,121x
Donde:
Y: Derechos fundamentales y dignidad de las personas
X: Variable independiente rentabilidad social
Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en 1 va variar en la cantidad de 0,121
y se va agregar en el valor 9,313, el modelo es significativo debido a que la significancia es
menor a 0.05 en la tabla 60 de coeficientes lo cual se reafirma en la tabla 59 de Anova. Es
por ello que se considera que la variable rentabilidad social influye significativamente en los

Derechos fundamentales y dignidad de las personas

Hipotesis especifica 2: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la

region Ucayali influye significativamente en las Oportunidades y acceso a los servicios

Tabla 61
Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en la Oportunidades y acceso a los
servicios

R cuadrado ajustado Error estandar de la

Modelo R R cuadrado estimacion

1 ,7312 ,534 ,531 2,123

a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 62
Anova de la influencia la rentabilidad social en la Oportunidades y acceso a los servicios
Suma de Media
Modelo cuadrados Gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 862,452 0 862,452 191,387 ,000°
Residuo 752,554 250 4,506
Total 1615,006 250

a. Variable dependiente: Oportunidades y acceso a los servicios

b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social
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Tabla 63
Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en la Oportunidades y acceso a los servicios
Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados ¢ Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) -,308 1,018 -,303 ,762
Rentabilidad Social ,266 ,019 , 731 13,834 ,000

Segtin la tabla 61 se aprecia que el valor del R cuadrado es de 0,534, lo que significa que el
53.4% de la variabilidad Oportunidades y acceso a los servicios es causada por la
Rentabilidad Social.
Asimismo, se considera que la variable independiente Rentabilidad Social a los servicios
influye significativamente en la dimension Oportunidades y acceso a los servicios, lo cual
se expresa mediante el siguiente modelo:

Y=0,266x
Donde:
Y: Oportunidades y acceso a los servicios

X: Variable independiente Rentabilidad Social

Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en 1 va variar en la cantidad de 0,266,
el modelo es significativo porque a pesar de que la significancia en tabla 63 de coeficientes
es 0,762 que es mayor al valor 0,05 en la tabla 62 de Anova se observa que la significancia
es 0,000 por ende se considera que si existe una influencia y el modelo expuesto lineas atras
es significativo. Es por ello que la variable Rentabilidad Social influye significativamente

en las Oportunidades y acceso a los servicios.
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Hipotesis especifica 3: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la

region Ucayali influye significativamente en el Estado y gobernabilidad.

Tabla 64
Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en el estado y gobernabilidad
R cuadrado ajustado Error estandar de la
Modelo R R cuadrado estimacion
1 430 227 224 2,001

a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 65
Anova de la influencia de la rentabilidad social en el estado y gobernabilidad
Modelo Suma de Media cuadratica F Sig.
cuadrados Gl
1 Regresion 255,818 0 262,789 66,128 ,000°
Residuo 678,234 250 4,835
Total 934,052 250
a. Variable dependiente: Economia, competitividad y empleo
b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social
Tabla 66
Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en el estado y gobernabilidad
Coeficientes
Coeficientes no estandarizados estandarizados
Beta t Sig.
Modelo B
1 (Constante) 6,985 ,961 7,269 ,000
Rentabilidad Social ,147 ,018 ,530 8,070 ,000
Interpretacion:

Segun la tabla 64 se aprecia que el valor de R cuadrado es de 0,227, lo cual significa que el
22.7% de la variabilidad del estado y gobernabilidad es causado por la Rentabilidad Social.
Asimismo, se considera que la variable independiente Rentabilidad Social influye
significativamente en la dimension Estado y gobernabilidad percibida lo cual se expresa
mediante el siguiente modelo:

Y=6,985+0,147x
Donde:

Y: estado y gobernabilidad.
X: Variable independiente Rentabilidad Social
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Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en | va variar en la cantidad de 0,147
y se va agregar en el valor 6,985, el modelo es significativo debido a que la significancia es
menor a 0.05 en la tabla 66 de coeficientes lo cual se reafirma en la tabla 65 de Anova. Es
por ello que se considera que la variable rentabilidad social influye significativamente en el

Estado y gobernabilidad.

Hipotesis especifica 4: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la

region Ucayali influye significativamente en la Economia, competitividad y empleo.

Tabla 67
Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en la economia,
competitividad y empleo

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estandar de la

estimacion

1 ,530* ,281 ,276 2,005

a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 68

Anova de la influencia de la rentabilidad social en la economia, competitividad y empleo

Suma de

Media cuadratica F Sig.
Modelo cuadrados gl
1 Regresion 261,739 1 261,739 65,118 ,000°
Residuo 671,244 167 4,019
Total 932,982 168

a. Variable dependiente: Desarrollo Regional e infraestructura

b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 69
Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en la Economia, competitividad y empleo
Coeficientes no estandarizados Coeficientes
estandarizados t Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) 5,645 ,655 9,659 ,000
Rentabilidad Social ,647 ,045 ,656 8,356 ,000

Interpretacion:

Segun la tabla 67 se aprecia que el valor de R cuadrado es de 0,281, lo cual significa que el
28.1% de la variabilidad de Economia, competitividad y empleo es causado por la

rentabilidad social
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Asimismo, se considera que la variable independiente rentabilidad social influye
significativamente en la dimensién economia, competitividad y empleo lo cual se expresa

mediante el siguiente modelo:

Y=6,985+0,147x
Donde:

Y: Economia, competitividad y empleo

X: Variable independiente rentabilidad social

Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en 1 va variar en la cantidad de 0,147
y se va agregar en el valor 6,985, el modelo es significativo debido a que la significancia es
menor a 0.05 en la tabla 69 de coeficientes lo cual se reafirma en la tabla 68 de Anova. Es
por ello que se considera que la variable rentabilidad social influye significativamente en el

Economia, competitividad y empleo.

Hipétesis especifica 5: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la

region Ucayali influye significativamente en el Desarrollo regional e infraestructura

Tabla 70
Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en el desarrollo regional e
infraestructura
j E tandar de |
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado o es. o ar e
estimacion
1 ,426° 272 ,290 2,565

a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 71
Anova de la influencia de la rentabilidad social en el desarrollo regional e infraestructura
Suma de . . .
Modelo cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion 291,646 0 243,8239 58,818 ,000°
Residuo 552,348 250 3,865
Total 843,994 250

a. Variable dependiente: Estado y gobernabilidad

b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social
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Tabla 72
Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en el desarrollo regional e infraestructura
Coeficientes no estandarizados Coeficientes
estandarizados t Sig.
Modelo B Error estandar Beta
1 (Constante) 6,456 ,556 8,624 ,000
Rentabilidad Social ,947 ,058 ,630 4,348 ,000
Interpretacion:

Segun la tabla 70 se aprecia que el valor de R cuadrado es de 0,272, lo cual significa que el
27.2% de la variabilidad del desarrollo regional e infraestructura es causado por la rentabilidad
social.

Asimismo, se considera que la variable independiente rentabilidad social influye
significativamente en la dimension desarrollo regional e infraestructura lo cual se expresa

mediante el siguiente modelo:

Y=6,456+0,947x
Donde:

Y: Desarrollo regional e infraestructura

X: Variable independiente rentabilidad social

Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en 1 va variar en la cantidad de 0,947
y se va agregar en el valor 6,456, el modelo es significativo debido a que la significancia es
menor a 0.05 en la tabla 72 de coeficientes lo cual se reafirma en la tabla 71 de Anova. Es
por ello que se considera que la variable rentabilidad social influye significativamente en el

Desarrollo regional e infraestructura.

Hipétesis especifica 6: La rentabilidad social de los vuelos de accion civica de la FAP en la

region Ucayali influye significativamente en los Recursos naturales y ambiente.

Tabla 73
Resumen del modelo de la influencia de la rentabilidad social en los recursos naturales y ambiente
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado Error estandar de la
estimacion
1 ,3652 ,165 ,135 2,691

a. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social.
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Tabla 74
Anova de la influencia de la rentabilidad social en los recursos naturales y ambiente

Suma de Media

Modelo gl F Sig.
cuadrados cuadratica
1 Regresion 649,069 0 195,655 26,458 ,000P
Residuo 1245,035 250 7,062
Total 1894,104 250

a. Variable dependiente: Recursos naturales y ambiente

b. Predictores: (Constante), Rentabilidad Social

Tabla 7
Coeficientes de la influencia de la rentabilidad social en los recursos naturales y ambiente
Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados estandarizados t Sig.
B Error estandar Beta
1 (Constante) 9,963 1,863 7,465 ,000
Rentabilidad Social ,161 ,024 294 5,466 ,000

Interpretacion:
Segun la tabla 73 se aprecia que el valor de R cuadrado es de 0,165, lo cual significa que el
16.5% de la variabilidad del recursos naturales y ambiente es causado por la rentabilidad
social.
Asimismo, se considera que la variable independiente rentabilidad social influye
significativamente en la dimensidon recursos naturales y ambientes lo cual se expresa
mediante el siguiente modelo:

Y=9,963+0,161x
Donde:
Y': recursos naturales y ambiente

X: Variable independiente rentabilidad social

Lo cual significa que cada cambio en X que aumente en 1 va variar en la cantidad de 0,161
y se va agregar en el valor 9,963, el modelo es significativo debido a que la significancia es
menor a 0.05 en la tabla 75 de coeficientes lo cual se reafirma en la tabla 74 de Anova. Es
por ello que se considera que la variable rentabilidad social influye significativamente en los
recursos naturales y ambiente.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1. En cuanto la hipotesis general se concluye, que la rentabilidad social de los vuelos de
Accion Civica dela FAP influye significativamente en el desarrollo nacional de la
region Ucayali. Lo precisado se basa en los resultados de correlacion de las variables
de estudio, habiéndose presentado p=0.000, menor que 0.05, con nivel de correlacion
de 0.617, considerada como una correlacion positiva media. Asimismo, con la prueba
de regresion lineal, dado que presento el valor de R cuadrado de 0.482, lo que quiere
decir que el 48.2% de la variabilidad de Desarrollo Nacional es causada por la

Rentabilidad Social.

2. Con respecto a la Hipotesis especifica 1, se concluye que rentabilidad social de los
vuelos de Accion Civica dela FAP influye significativamente en los Derechos
fundamentales y dignidad de las personas. Lo expresado se fundamenta en el resultado
de prueba de contrastacion de hipotesis, con el cual se obtuvo un nivel de correlacion
de 0.517, considerada como correlacion positiva media. Asimismo, se obtuvo como
valor de R cuadrado a través de la prueba de regresion lineal de 0.140, lo que significa
que 14% de la variabilidad de los Derechos fundamentales y dignidad de las personas

es causado por la Rentabilidad Social

3. Con respecto a la Hipotesis especifica 2, se concluye que rentabilidad social de los
vuelos de Accion Civica dela FAP influye significativamente en la dimension
Oportunidades y acceso a los servicios. Lo expresado se fundamenta en el resultado de
prueba de contrastacion de hipotesis, con el cual se obtuvo un nivel de correlacion de
0.496, considerada como correlacion positiva media. Asimismo, se obtuvo como valor
de R cuadrado a través de la prueba de regresion lineal de 0.534, lo que significa que
53.4% de la variabilidad de las Oportunidades y acceso a los servicios es causada por

la Rentabilidad Social.
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4. Con respecto a la Hipotesis especifica 3, se concluye que rentabilidad social de los
vuelos de Accion Civica dela FAP influye significativamente en la dimension Estado y
gobernabilidad. Lo expresado se fundamenta en el resultado de prueba de
contrastacion de hipotesis, con el cual se obtuvo un nivel de correlacion de 0.415,
considerada como correlacion positiva débil. Asimismo, se obtuvo como valor de R
cuadrado a través de la prueba de regresion lineal de 0.227, lo que significa que 22.7%

de la variabilidad de Estado y gobernabilidad es causada por la Rentabilidad Social.

5. Con respecto a la Hipdtesis especifica 4, se concluye que rentabilidad social de los
vuelos de Accion Civica dela FAP influye significativamente en la dimension
Economia, competitividad y empleo. Lo expresado se fundamenta en el resultado de
prueba de contrastacion de hipotesis, con el cual se obtuvo un nivel de correlacion de
0.415, considerada como correlacion positiva débil. Asimismo, se obtuvo como valor
de R cuadrado a través de la prueba de regresion lineal de 0.281, lo que significa que
28.1% de la variabilidad de Economia, competitividad y empleo es causada por la

Rentabilidad Social.

6. Con respecto a la Hipdtesis especifica 5, se concluye que rentabilidad social de los
vuelos de Accion Civica dela FAP influye significativamente en la dimension
Desarrollo regional e infraestructura. Lo expresado se fundamenta en el resultado de
prueba de contrastacioén de hipotesis, con el cual se obtuvo un nivel de correlacion de
0.494, considerada como correlacion positiva media. Asimismo, se obtuvo como valor
de R cuadrado a través de la prueba de regresion lineal de 0.272, lo que significa que
27.2% de la variabilidad de Desarrollo regional e infraestructura es causada por la

Rentabilidad Social.

7. Con respecto a la Hipdtesis especifica 6, se concluye que rentabilidad social de los
vuelos de Accién Civica dela FAP influye significativamente en la dimension
Recursos naturales y ambiente. Lo expresado se fundamenta en el resultado de prueba
de contrastacion de hipdtesis, con el cual se obtuvo un nivel de correlacion de 0.511,
considerada como correlacion positiva media. Asimismo, se obtuvo como valor de R
cuadrado a través de la prueba de regresion lineal de 0.165, lo que significa que 16.5%
de la variabilidad de Recursos naturales y ambiente es causada por la Rentabilidad

Social.
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5.2 Recomendaciones

1. Se sugiere implementar la propuesta de evaluacion de rentabilidad social, la cual se
adjunta en el Anexo F, en las operaciones aéreas que se realiza destinadas a las
acciones civicas en la region Ucayali, a fin de que la Fuerza Aérea del Perti pueda
optimizar los recursos y conocer el nivel de contribucion de acuerdo al gasto que

realiza para dicha operacion.

2. Serecomienda generalizar este estudio y extender esta aplicacion a las demas regiones
de la Amazonia, ya que contempla las mismas condiciones y caracteristicas
geograficas, naturales, econdmicas, y sociales, asimismo contempla las mismas

problemas, carencias y limitaciones en el transporte aéreo.

3. Se sugiere implementar esta aplicacion a los diferentes sistemas transporte aéreo, que
tiene la FAP, por lo que cada aeronave tiene diferentes ciclos de operacion, costos de
mantenimiento, tripulacion y consumo de combustible; ello con la finalidad de obtener

resultados con mayor precision a la hora de aplicar el programa.

4. Serecomienda a la FAP, ampliar este estudio por intermedio del ente respectivo a fin
de profundizar en la determinacion de los indicadores que le ayude medir el impacto
social en todos sus programas de accidén y apoyo humanitario orientado a las

poblaciones vulnerables.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Anexo A

Titulo: Propuesta de un Sistema de Evaluacion de Rentabilidad Social de los Vuelos de Accion Civica de la FAP en la Region Ucayali como contribucion al Desarrollo

Nacional
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo General Hipotesis general Variables en estudio Tipo de Investigacion
(Sanchez 'y Reyes, 2009), Enfoque

(Coémo influye la propuesta de un sistema | Determinar la influencia de un sistema de | La propuesta de un sistema de evaluacion | Variable Independiente Cuantitativo de tipo Aplicada.
de evaluacion de rentabilidad social de los | evaluacion de rentabilidad social de los | de rentabilidad social de los vuelos de | Rentabilidad social.
vuelos de accion civica de la FAP, region [ vuelos de accion civica de la FAP, region [ accion civica de la FAP en la region Tipo de Disefio
Ucayali en contribucién al desarrollo | Ucayali en la contribucion al desarrollo | Ucayali influye significativamente en la | Dimensiones No experimental, transversal.
nacional? nacional contribucioén al desarrollo nacional e Impacto en la Salud

e Impacto socio-cultural Nivel
Problemas especificos Objetivos Especificos Hipotesis especificas e Impacto en el desarrollo econdémico | Explicativo

e Impacto en el transporte
(Como influye la rentabilidad social de los | Determinar la influencia de la rentabilidad | La rentabilidad social de los vuelos de Poblacion y muestra
vuelos de accion civica de la FAP, region | social de los vuelos de accion civica de la [ accion civica de la FAP en la region Poblacion: 495,511 personas, Region

Ucayali en los derechos fundamentales y
dignidad de las personas?

(Como influye la rentabilidad social de los
vuelos de accion civica de la FAP, region
Ucayali en las oportunidades y acceso a los
servicios?

(Cdémo influye la rentabilidad social de los
vuelos de accion civica de la FAP, region
Ucayali en el estado y gobernabilidad?
(Como influye la rentabilidad social de los
vuelos de accion civica de la FAP, region
Ucayali en la economia, competitividad y
empleo?

(De qué manera la rentabilidad social de
los vuelos de accion civica de la FAP,
region Ucayali en el desarrollo regional e
infraestructura?

(Coémo influye la rentabilidad social de los
vuelos de accion civica de la FAP, region
Ucayali en los recursos naturales y
ambiente?

FAP, region Ucayali en los derechos
fundamentales y dignidad de las personas
Determinar la influencia de la rentabilidad
social de los vuelos de accién civica de la
FAP, region Ucayali en las oportunidades
y acceso a los servicios

Determinar la influencia de la rentabilidad
social de los vuelos de accion civica de la
FAP, region Ucayali en el estado y
gobernabilidad

Determinar la influencia de la rentabilidad
social de los vuelos de accién civica de la
FAP, region Ucayali en la economia,
competitividad y empleo

Determinar la influencia de la rentabilidad
social de los vuelos de accion civica de la
FAP, region Ucayali en el desarrollo
regional e infraestructura

Determinar la influencia de la rentabilidad
social de los vuelos de accién civica de la
FAP, region Ucayali en los recursos
naturales y ambiente

Ucayali influye significativamente en los
derechos fundamentales y dignidad de las
personas

La rentabilidad social de los vuelos de
accion civica de la FAP en la region
Ucayali influye significativamente en las
oportunidades y acceso a los servicios

La rentabilidad social de los vuelos de
accion civica de la FAP en la region

Ucayali influye significativamente en el | e

estado y gobernabilidad

La rentabilidad social de los vuelos de
accion civica de la FAP en la region
Ucayali influye significativamente en la
economia, competitividad y empleo

La rentabilidad social de los vuelos de
accion civica de la FAP en la region
Ucayali influye significativamente en el
desarrollo regional e infraestructura

La rentabilidad social de los vuelos de
accion civica de la FAP en la region
Ucayali influye significativamente en los
recursos naturales y ambiente

Variable Dependiente
Desarrollo nacional

Dimensiones

e Derechos fundamentales y dignidad

de las personas

e Oportunidades y acceso a
servicios

e Estado y gobernabilidad

Economia, competitividad
empleo

e Desarrollo regional
infraestructura

e Recursos naturales y ambiente

los

Ucayali (INEI, 2015)

Muestra: No probabilistica, intencionada de
250 personas, escogidas a razén de 60-80
personas por distrito (Coronel Portillo,
Atalaya, Sepahua, y Puerto Esperanza)

Técnica de estudio:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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Anexo B

Validacion de Juicio de Expertos

= Ficha de Datos del Experto
= Ficha de Evaluacion global del Instrumento
= Ficha de Evaluacion por Items (Variable Rentabilidad Social)

= Ficha de Evaluacion por Items (Variable Desarrollo Nacional)
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Anexo B-1

Ficha de Datos del Experto
Dra. Rosa Elvira Villanueva Figueroa

FICHA
DATOS DEL EXPERTO

Nombre completo : Rosa Elvira Villanueva Figueroa
Profesion : Licenciada en Administracion
Grado académico : Doctora

Caracteristicas que lo determinan como experto:

Doctora en Adminisiracién, Maestro en Gesfién Plblica, Magister en
Educacién, Licenciada en Administracion, Especialista en Metodologia de
Investigacion Cientifica, Especialista en Gestion por Procesos, Especialista en
Sistema de Control Interno, docente universitaria, asesora y jurado de tesis en
pre y posgrado; amplia experiencia en gestion pUblica y direccidon empresarial.

=
%l: 586847
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FICHA DE EVALUACION GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Apreciado especialista: Dra./Mg.: Dra. Rosa Elvira Villanueva Figueroa
Por favor responda si el instrumento de investigacién, el cual estd usted evaluado como juez, cumple con los siguientes requisitos abajo

descritos. De responder de manera negativa a algunos de ellos, especifique en comentarios el porqué.

CRITERIOS sI_ | NO COMENTARIO ]

1. Si el instrumento contribuye a lograr el objetivo de la J
investigacion

2. Silas instrucciones son féciles de seguir. v

3. Si el instrumento estd organizado en forma légica v

4. Si el lengudije utilizado es apropiado para el publico al que J
va dirigido

5. Si existe coherencia enire las dimensiones, indicadores e y
items.

6. Si las alternativas de respuestas son las apropiadas v

7.Si las puntuaciones asignadas a las respuestas son las J
adecuadas. o

8. (*) Si considera que los items son suficientes para medir el y
indicador.

9. (*) Si considera que los indicadores son suficientes para J

medir la variable a investigar.

10. (*) Si considera que los items son suficientes para medir la
variable

(*) Se responderdn en funcién a como esté conformado el instrumento de investigacion.
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FICHA DE EVALUACION POR iTEMS

tetimaddo protesorfa: D, Rosa Elvira Villanueva Figueroa
It diques si cado una de 1os iterns que conforman el instrumento cumple con los criterios sefialados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

[ CRITERIOS -
. | ! Midc la { . 'r?',“]“ rt‘)dgscliczjd()" ‘.MUC Ia :
. | e €25 ( C 3
VARIABLES DIMENSION  INDICADOR ITEM | Estabien variatile | CXpresado parael | TMOREAR COMENTARIO
‘ l o de | et | PODISBar | CEIEEE)

| estudio | que se QuUes i 6'

, I | f | dinge | THedt g =
i 1. Los vuelos de accion civica ayudan a la ! = — oo

3 atencién oportuna de mujeres embarazadas. v | A | N | v W o o,

‘ 2. Los vuelos de accion civica movilizan a ] | | l ';U @

‘ personas qgue nec tan ser atendidas de | v ) v v | Y N | o m
o | emergencia. N . I | { & =

3. Los vuelc even T , ) — [ I == & Qb—:l

2 ]

| campanas de { N ' \ v ; 2 th c

MPACTO EN | ! _ 1 _ | ! < 8

{ LA SALUD 4. Los vuelos de accidon 1 promusven T I | N r o :‘" 9-
i Salud prograr ar que ayudan a K =3
Rentabilidad | ] ! e : ,Ulm r,n/-o | J | " X ¢ % ' ® 5

Social ' R H ? > ' = | N

| | 3 S o

I N ] | | — = o

cior ivica | i T i |
! < [ 1 | | 8 ;U
{ 1 wudan ail d N J :$ @)
- N v A |

:ddadezs tropica | | ‘ L ! (s':p EF

. | _ — S o < 9
vica ayuedan al | oo lox
nticlad regional y v | N v A\ I \ ' = =
5 ! i v v |ae
{ nacional. 5 | | | — C'_"

7. Los vuelos accién civica ayudan a ' i !_ - | ) | , - (0)=} o
conocer ia redlidad de la poblac v N | b v | c o,
. ]
ST - ! = & S — | e S o

= w2

L o

= 8

o
—_
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8. Losvuelos de accién civica promueven la

interaccién entre la poblacién. v v v N v
Interaccién S
entre 9. Los vuelos de accién civica promueven la J i i J |
actores presencia del estado en la zona. g
spelales 10. Los vuelos de accién civica promueven la
interaccién entre la poblacién y representantes v \l ~ v N
del estado.
Desarrollo | 11. Los vuelos de accién civica fomentan la J y N J J
dela actividad comercial en la zona.
°C""'d°,dl 12. Los vuelos de accién civica ayudan ala
IMPACTO EN comercial | hoblacién en el ahorro de tiempo y dinero. v v v ¥ v
EL
DESARROLLO 13. Los vuelos de accién civica permiten el N J By N r

ECONOMICO Accesoa | acceso a productos de primera necesidad.
productos | 14. Los vuelos de accién civica permiten el
y servicios | acceso de la poblacién a diversos servicios R v N ) v
publicos en la zona urbana.

15. Los vuelos de accién civica brindan la
" oportunidad de traslado a personas de N \ \ N V
Movilidad | escasos recursos.

a
personas | 16. Los vuelos de accidn civica brindan la

posibilidad de traslado a la poblacién para el k N N N N
desarrollo de distintas actividades

IMPACTO EN
EL
TRANSPORTE

17. Los vuelos de accidn civica permiten que
los pobladores que habitan en lugares de dificil 4 N i V N

acceso, se movilicen a las ciudades.
Acceso a

laciudad [18. Los vuelos de accién civica cambiaron las
oportunidades de las personas, al permitirles
acceder ala ciudad.

©0IONJI] BAONUR[[IA BIIA[H BSOY BI(J
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FICHA DE EVALUACION POR iTEMS

Estimado profesor/a: Dra. Rosa Elvira Villanueva Figueroa

Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefalados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

PROGRAMA DE COMANDO Y E

MAESTRIA EN ESTRATEGIA MARITIMA

CRITERIOS
Esté bien Mide la Esta Esta Mide la
redactado | variable expresado redactad | dimension
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM de en oparael | (variable) COMENTARIO
estudio conducta publico al | que dice
observable | que se medir
dirige
1.Los vuelos de accién civica ayudan a promover J J y y J
Derschos los derechos fundamentales de las personas
fundamentales y Justicia
dignidad de las
pesoncs 2. Los vuelos de accion civica son una opcién N J d J J
viable segun sus necesidades econémicas
. 3. Las condiciones de servicio de los vuelos civicos N N ) J J
Oportunidades y presenta facilidades de acceso
acceso alos Servicios
servicios PUblicos e
4. Los vuelos de accién civica como servicio \/ i ‘/ N N
publico, son necesarios para la poblacién
Desarrollo
Nacional 5. Los mecanismos gubernamentales impulsan la
Estado y » parficipacién del ciudadano en las sesiones \/ v v v v
gobernabilidad Efectividad | publicas
del gobiemo
6. Los mecanismos gubernamentales atienden las N i Y N J
necesidades de la poblacion
7. Las inversiones privadas o publicas confribuyen al \I y N J y
crecimiento de empleabilidad nacional
Economia,
competitividady | Crecimiento
empleo econdémico 8. La eficiencia y productividad de las instituciones
contribuye al crecimiento econdmico del pais i H " N J
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9. Los recursos del Estado estan siendo distribuidos N N J ol \
Desaitols en forma descentralizada
o308 Descentraliza
regional e cidn
infraestructura 10. El Estado brinda programas con servicios basicos \/ \/ \{ y \j
que impulsan el desarrollo y la inclusion social
11. El Estado debe impulsar la conservacion de
Rociisos recursos naturales v L v v v
naturales Gesion
5 Y ecolégica
ambiente o "
12. La poblacion requiere que el Estado promueva \ 4 J v Al
una buena gestion de la riqueza natural

Firma del experfo
DNI: 07586867
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Anexo B-7

Ficha de Datos del Experto
Dra. Giovana Bery Flores Lizaraso

FICHA
DATOS DEL EXPERTO

Nombre completo : Giovana Bery Flores Lizaraso
Profesién : Llicenciada en Administracién
Grado académico : Magister

Caracteristicas que lo determinan como experto:

Magister en Administracién y control de empresa, Llicenciada en

Administracién, docente universitario, experiencia en gestion universitaria,

/ Firma
DNI: 41572176
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FICHA DE EVALUACION GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Apreciado especidlista: Mg Giovana Bery Flores Lizaraso
Por favor responda si el instrumento de investigacion, el cual estd usted evaluado como juez, cumple con los siguientes requisitos abajo
descritos. De responder de manera negativa a algunos de ellos, especifique en comentarios el porqué.

1

—

<)

=

CRITERIOS sl NO COMENTARIO o e
1. Si el instrumento contribuye a lograr el objetivo de la N g %‘
investigacion vyl
I . - . Q <

2. Silas instrucciones son faciles de seguir. v o o
S g

3. Si el instrumento estd organizado en forma légica v g g
4. Si el lenguaije utilizado es apropiado para el ptblico al J gj o
que va dirigido b B
5. Si existe coherencia entre las dimensiones, indicadores N Q @
e items. "11 %
6. Silas alternativas de respuestas son las apropiadas v 9? =N
7.Si las puntuaciones asignadas a las respuestas son las J 8 %
adecuadas. =
o - = oy = —. =

8. {*) Si considera que los items son suficientes para medir J N B
el indicador. 8 4

9. (*) Si considera que los indicadores son suficientes para J a E
medir la variable a investigar. o B

10. (*) Si considera que los items son suficientes para J g
medir la variable s

(*) Se responderdn en funcién a como esté conformado el instrumento de investigacion.

Firmgl dél experto
DNI? 41572176
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FICHA DE EVALUACION POR iTEMS ) i

Estimado profesor/a: Mg. Giovana Bery Flores Lizaraso
Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefialados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
g Esta "
Mide la & Erss;sao 45 redactado d"\:': di ].(.’
VARIABLES DIMENSION | INDICADOR ITEM Establen | variable pen para el mel g‘l"” COMENTARIO
redactado de publico al (vono‘ e)
sstudio conducta que se que dice
observable dirige medir
1. Los vuelos de accidn civica ayudan a la
atencién oportuna de mujeres embarazadas. ) v R v v

Atencién | 2. Los vuelos de accidn civica movilizan a

oportunaa | personas que necesitan ser atendidas de v v v Y v
lasalud | emergencia.

3. Los vuelos de accidn civica promueven

oo
—
S
O e
=
£ &
Q
L
Cc o
S g
g 5
campafias de vacunacion infantil. v v V v v s Q.
O~
IMPACTO EN 4. Los vuelos de accidn civica promueven ? =]
LA SALUD salud programas de atencién médica que ayudan a Q %
preventiva | diagnosticar diversas enfermedades en la v v v v ) o
Rentabilidad poblacién. P~ ~
o @
Social = B
5. Los vuelos de accidn civica promueven a g
campanas de salud que ayudan al diagnéstico o J J \ o v o
y atencién de enfermedades fropicales. C =
N &
6. Los vuelos de accién civica ayudan al &:g 13
NPACTE Promocién | fortalecimiento de la identidad regional y N v v v R g =
2 17
5OCIO de la nacional. ] %
CULTURAL ICOUC"(;’I’;’ 7. Los vuelos de accién civica ayudan a J J J J J e
: oy .
racloris) conocer la realidad de la poblacién. ?_;‘

6-g oxouy
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8. Los vuelos de accidn civica promueven la

interaccién entre la poblacién. N v + \/ N
Interaccion —
enire 9. Los vuelos de accidn civica promueven la E J J J 4
actores presencia del estado en la zona.
soeigles 10. Los vuelos de accién civica promueven la
interaccién entre la poblacion y representantes y v v y v
del estado.
Desarrollo | 11. Los vuelos de accién civica fomentan la v J 4 J \
dela actividad comercial en la zona.
GC""'d‘{'dI 12. Los vuelos de accidn civica ayudan a la
IMPACTO EN | COMercidl | noplacion en el ahorro de fiempo y dinero. v v v v v
EL
DESARROLLO 13. Los vuelos de accién civica permiten el y 4 d J J

ECONOMICO Accesoa | acceso a productos de primera necesidad.
productos | 14. Los vuelos de accién civica permiten el
y servicios | acceso de la poblacién a diversos servicios N v v V N
publicos en la zona urbana.

15. Los vuelos de accidn civica brindan la
oportunidad de traslado a personas de ¥ A ] J ]
Movilidad | escasos recursos.

a
personas | 16. Los vuelos de accidn civica brindan la

posibilidad de traslado a la poblacién para el 4 N 4 v J
desarrollo de distintas actividades

IMPACTO EN
EL 17. Los vuelos de accién civica permiten que
TRANSPORTE ; i
los pobladores que habitan en lugares de dificil J A y J E

acceso, se movilicen a las ciudades.

Acceso a
la ciudad |18, Los vuelos de accidn civica cambiaron las
oportunidades de las personas, al permitirles J J J i J
acceder a la ciudad.

0SeIeZIT SAI0[] Alog BUBAOLD) "BI(]
[BI00S PEPI[IQEIUSY OP UQIOBN[BAT 9P YL

<7

/
Firma,del xperto
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FICHA DE EVALUACION POR ITEMS

Estimado profesor/a: Mg. Giovana Bery Flores Lizaraso

Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefialados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

PROGRAMA DE COMANDO Y E

MAESTRIA EN ESTRATEGIA MARITIMA

CRITERIOS
Estd bien Mide la Esta Esta Mide la
. redactado | variable expresado | redactad | dimensién
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM de en o para el (variable) COMENTARIO
estudio conducta publico al | que dice
observable | que se medir
dirige
1.Los vuelos de accidn civica ayudan a promover v N ", i 4
Derechos los derechos fundamentales de las personas
fundamentales y Tosticie
dignidad de las
pekehds 2. Los vuelos de accidn civica son una opcién o 4 o 4 \
viable segun sus necesidades econémicas
3. Las condiciones de servicio de los vuelos civicos J A y [ J
Oportunidades y Sordiss presenta facilidades de acceso A
acceso alos Pablicos
servicios 4. Los vuelos de accién civica como servicio J { N d N
publico, son necesarios para la poblacion
b " 5. Los mecanismos gubernamentales impulsan la
Nesqrro 0 —— participacion del ciudadano en las sesiones ) v v N v
acional ) LY efectividad | publicas
gobernabilidad del gobiemo
6. Los mecanismos gubernamentales afienden las 3 5 \ ) )
necesidades de la poblacién
7. Las inversiones privadas o publicas coniribuyen al ] J N J yJ
crecimiento de empleabilidad nacional
Economia,
competitividad y | Crecimiento
empleo econdmico | 8. La eficiencia y productividad de las instituciones
contribuye al crecimiento econémico del pais i q J " N
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9. Los recursos del Estado estan siendo distribuidos ) = J N 4
en forma descentralizada
Desprrollo Desceniraliza
) regional e <ién
infraestructura 10. El Estado brinda programas con servicios bésicos v N 4 \, ‘/
que impulsan el desarrollo y la inclusién social
11. El Estado debe impulsar la conservacion de ) N 4 \ N
Bocinkss recursos naturales
naiurales y Geslhc?n
3 ecologica
ambiente 12. La poblacién requiere que el Estado promueva \] \/ 4 \/ \/
una buena gestion de la riqueza natural

Firma g’él experto
DNI: 41572176

oseIezI saI0[ A19g BUBAOLD) "BI(]
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Anexo B-13

Ficha de Datos del Experto
Dr. Luis Alberto Olivo Valenzuela

FICHA
DATOS DEL EXPERTO

Nombre completo : Luis Alberto Olivo Valenzuela
Profesién : Licenciado en Administracion
Grado académico : Doctor

Caracteristicas que lo determinan como experto:

Doctor en Administracion, Magister en Administracién Estratégica de Empresas,
Docente Universitario, asesor de Tesis.

Amplia experiencia en gestién y direcciéon de empresas.

Firrha
DNI: 08457852
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FICHA DE EVALUACION GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Apreciado especialista: Dra./Mg.: Dr. Luis Alberto Olivo Valenzuela
Por favor responda si el instrumento de investigacion, el cual estd usted evaluado como juez, cumple con los siguientes requisitos abajo
descritos. De responder de manera negativa a algunos de ellos, especifique en comentarios el porqué.

CRITERIOS M| NO COMENTARIO
1. Si el instrumento contribuye a lograr el objetivo de la J
investigacion
2. Silas instrucciones son faciles de seguir. J
3. Si el instrumento estd organizado en forma légica J

4. Si el lenguaje utilizado es apropiado para el publico al que
va dirigido

5. Si existe coherencia entre las dimensiones, indicadores e
items.

6. Si las alternativas de respuestas son las apropiadas

7. Si las puntuaciones asignadas a las respuestas son las |
adecuadas.
8. (*) Si considera que los items son suficientes par medir el |
indicador.
9. {*) Si considera que los indicadores son suficientes para |
medir la variable a investigar.
10. (*) Si considera que los items son suficientes para medir la 3
variable

B[ONZU[B A OAI[Q OMAq[V SINT "I
oyudWINNSU] [9p [8qO[D) UOIORN[BAH 9P BYOL]

{*) Se responderén en funcién a como esté conformado el instrumento de investigacién.

Firma del e%*erio o3
DNI: 08457852
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) W FICHA DE EVALUACION POR {TEMS

Estimado profesor/a: Dr. Luis Alberto Olivo Valenzuela
Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefalados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
5 Esta
Mide la Esla redactado M ide I.G
VARIABLES DIMENSION | INDICADOR ITEM Estabien | variable e"p’:;"do para el d'm‘?”é’,é” COMENTARIO
redactado | de | €M | pibicoal ‘(;’ngic‘z -
estudio que se 4 ey
observable dirige medir )
1. Los vuelos de accidn civica ayudan a la g
atencién oportuna de mujeres embarazadas. v v v V v 9 o
Atencién | 2. Los vuelos de accién civica movilizan a . %
oportunaa | personas que necesitan ser atendidas de v v Y v v =P
lasalud | emergencia. =2
3. Los vuelos de accidn civica promueven > =
campanas de vacunacion infantil. vV N v v v o> %’
o =
IMPACTO EN 4. Los vuelos de occis’)ln civi'cg promueven g" g\
LA SALUD Salud programas de atencién médica que ayudan a o
preventiva | diagnosticar diversas enfermedades en la v v vV ) ) O o
Rentabilidad poblacién. =
Social g [¢)
5. Los vuelos de accién civica promueven a
campanas de salud que ayudan al diagndstico N J y \ N < oo
y atencién de enfermedades tropicales. N % Ef
=
=
6. Los vuelos de accion civica ayudan al E g"
IMPACTO Promocién | fortalecimiento de la identidad regional y ) v v v v g a
SOCIO dela nacional. = W
CULTURAL cultura 7. Los vuelos de accién civica ayudan a &3
Ioc'ol Y conocer la realidad de la poblacién v v v v v <4
nacional . ’5;
i

$1-g oxouy
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8. Los vuelos de accidn civica promueven la

interaccién entre la poblacién. v N \/ N \
Interaccién
entre 9. Los vuelos de accién civica promueven la
actores presencia del estado en la zona. v v v v v
sociales = T
10. Los vuelos de accidn civica promueven la
interaccién entre la poblacién y representantes V v y V v
del estado.
Desarrollo | 11. Los vuelos de accién civica fomentan la y 4 J | {
dela actividad comercial en la zona. b
actividad 957 55 Vuelos de accién civica ayudan a la
IMPA(EEO en | comercial | o hiacion en el ahorro de tiempo y dinero. v v v v v
DESARROLLO 13. Los vuelos de accidn civica permiten el v 7 N J J

ECONOMICO Accesoa | acceso a productos de primera necesidad.
productos | 14. Los vuelos de accién civica permiten el
y servicios | acceso de la poblacién a diversos servicios v v v v \/
publicos en la zona urbana.

15. Los vuelos de accién civica brindan la

oportunidad de traslado a personas de J ] N J 5
Movilidad | escasos recursos.
a
personas | 16. Los vuelos de accién civica brindan la
posibilidad de traslado a la poblacién para el J 4 y J N
desarrollo de distintas actividades
IMPACTO EN
EL Iy ) .
TRANSPORTE 17. Los vuelos de accidn civica permiten que

los pobladores que habitan en lugares de dificil N N y J Al

acceso, se movilicen a las ciudades.
Acceso a

laciudad [ 18, Los vuelos de accidn civica cambiaron las
oportunidades de las personas, al permitirles
acceder a la civdad.

B[ONZUI[B A OAI[Q 0Mq[V SINT "I
[e100S PEPIIqRIUY op UQIOBN[BAT dP BYIL]
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FICHA DE EVALUACION POR {TEMS

Estimado profesor/a: Dr. Luis Alberto Olivo Valenzuela
Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefialados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
Esté bien Mide la Esta Esta Mide la
redactado variable expresado redactad | dimensién 1
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM de en o para el (variable) COMENTARIO —"
estudio conducta publico al | que dice ?r‘
observable | que se medir o
dirige 9 o
1.Los vuelos de accién civica ayudan a promover : @
Derechos los derechos fundamentales de las personas v v v v v g ™
fundamentales y Josiicia = <
dignidad de las 72} Q'_D‘
pehonas 2. Los vuelos de accién civica son una opcién > £
: : : o v v v v v = o
viable segin sus necesidades econémicas o O
@ 5
= 35
3. Las condiciones de servicio de los vuelos civicos N N N J N o o
Oportunidades y SeivicisE presenta facilidades de acceso O 19)
accesod los PUblicos = U
Servicios 4. Los vuelos de accion civica como servicio | N N b o g a
publico, son necesarios para la poblacién N < 8
5. Los mecanismos gubernamentales impulsan la o 5
Desarrollo participacién del ciudadano en las sesiones v v y v v o =
Nacional Estado y . % —_
o efectividad | publicas S o
gobernabilidad del gobiemo N
6. Los mecanismos gubernamentales atienden las \/ \] \/ \/ \] CC.‘D Z
necesidades de la poblacién 5. %
.
7. Las inversiones privadas o publicas contribuyen al N J ] J 4 g
crecimiento de empleabilidad nacional )
Economia, —_
competitividady | Crecimiento
empleo econdémico | 8. La eficiencia y productividad de las instituciones
contribuye al crecimiento econdémico del pais 4 J ‘/ ) ]

L1-€ OXoUY
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9. Los recursos del Estado estan siendo distribuidos o J J ¥ N
D en forma descentralizada
e§orrol!o Descentraliza
. regional e oién
Infrapsireing 10. El Estado brinda programas con servicios basicos y %) N N \
que impulsan el desarrollo y la inclusién social
11. El Estado debe impulsar la conservacion de \/ J i J 3
- —— recursos naturales
naturales y Ges’tm.n
: ecoloégica
amblente 12. La poblacién requiere que el Estado promueva J o N J y
una buena gestion de la riqueza natural

Firma del éxpe
DNI: 08457852

B[ONZUS[B A OAI[() 0LIQ[Y SN “I(]
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Anexo B-19

Ficha de Datos del Experto
Dr. Victor Hugo Rojas Chacon

FICHA
DATOS DEL EXPERTO
Nombre completo : Victor Hugo Rojas Chacén
Profesion : Ingeniero Industrial
Grado académico : Magister
Caracteristicas que lo determinan como experto:

Magister en Educacién, Ingeniero Industrial, docente universitario, asesor de

tesis, experiencia en gestion empresarial.

|

Firrp
DNI: 09621351
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FICHA DE EVALUACION GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Apreciado especialista: Mg Victor Hugo Rojas Chacdn
Por favor responda si el instrumento de investigacion, el cual estd usted evaluado como juez, cumple con los siguientes requisitos abajo

descritos. De responder de manera negativa a algunos de ellos, especifique en comentarios el porqué.

CRITERIOS Sl NO COMENTARIO 1
1. Si el instrumento contribuye a lograr el objetivo de la v o
investigacion g
2. Silas instrucciones son faciles de seguir. v ) %
=
3. Si el instrumento estd organizado en forma légica v < t;n
_ ) _ &
4, Si el lenguaije utilizado es apropiado para el publico al Y e E‘
que va dirigido g %
5. Si existe coherencia entre las dimensiones, indicadores N an) 5.
e items. c B
6. Si las alternativas de respuestas son las apropiadas \l qu @
7.Si las puntuaciones asignadas a las respuestas son las 4 ? %
adecuadas. =. 8
S 3 = e = o
8. (*) Si considera que los items son suficientes para medir o «©“ o
el indicador. @A
9. (*) Si considera que los indicadores son suficientes para J g‘ »54
medir la variable a investigar. C »m
10. (*) Si considera que los items son suficientes para N g‘ g
medir la variable B
(¢}
(*) Se responderdn en funcién a como esté conformado el instrumento de investigacion. a
o
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FICHA DE EVALUACION POR ITEMS 8 o

Estimado profesor/a: Mg. Victor Hugo Rojas Chacén
Indique si cada uno de los ftems que conforman el instrumento cumple con los criterios sefalados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
2 Esta .
. Mide la &5 E:S% A5 redactado dil:Aw-: 2§sli?>n
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM Estd bien variable pen para el (variable) COMENTARIO
redactado de 4 publico al X
estudio conducl que se CusIdice!
observable diige medir

1. Los vuelos de accién civica ayudan ala -

atencidén oportuna de mujeres embarazadas. v v v v v o
: =

Atencién | 2. Los vuelos de accién civica movilizan a o
oporfunaa | personas que necesitan ser atendidas de Y N v R V g &

la salud emergencia. = °

3. Los vuelos de accién civica promueven < <m

campafias de vacunacién infantil. v v v v v =8
—

IMPACTO EN 4. Los vuelos de accién civica promueven g 1)
LA SALUD salud programas de atencién médica que ayudan a am Q.
preventiva | diagnosticar diversas enfermedades en Ia ¥ ) ¥ v ) = g‘
Rentabilidad poblacién. (1)}
Social o g‘
5. Los vuelos de accidén civica promueven =

campanas de salud que ayudan al diagnéstico J J N 4 V o (';DU

y atencién de enfermedades tropicales. E =

w -+

.z . . N
6. Los vuelos de accidn civica ayudan al O o
Promocién | fortalecimiento de la identidad regional y v \/ v v N 5
IMPACTO 3 5 =
SOCIO dela nacional. o &
CULTURAL %’gg;s 7. Los vuelos de accién civica ayudan a J J J ! J g~ g‘
aclond conocer la redlidad de la poblacién. wn

Q

(¢}
.

o
—
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s : 8. Los vuelos de accién civica pfomueven la

interaccién entre la poblacion. J N N < N
Interaccién e
enire 9. Los vuelos de accién civica promueven la J J J J g
actores presencia del estado en la zona.
SRS 10. Los vuelos de accién civica promueven la
interaccién enire la poblacién y representantes v v N v R
del estado.
Desarrollo | 11. Los vuelos de accién civica fomentan la Al " y 4 o
dela actividad comercial en la zona.
OC""'d",dl 12. Los vuelos de accién civica ayudan a la -
IMPACTO EN | COmercial | »apiacion en el ahorro de tiempo y dinero. v v v v v =
EL
DESARROLLO 13. Los vuelos de accidn civica permiten el g N v A J =
ECONOMICO Accesoa | acceso a productos de primera necesidad. o
productos | 14. Los vuelos de accidn civica permiten el U g"
yservicios | acceso de la poblacién a diversos servicios V v \/ v v = e
publicos en la zona urbana. < <
15. Los vuelos de accién civica brindan la = &
oportunidad de traslado a personas de 4 \/ ", J ol = o
- o &
Movilidad | escasos recursos. =) 8
Q Ll
personas | 16. Los vuelos de accién civica brindan la E g‘
posibilidad de trasiado a la poblacién para el d i o N " (1)) o
desarrollo de distintas actividades © &
IMPACTO EN ;U W
EL 17. Los vuelos de accién civica permiten que L. o
TRANSPORTE i s .
los pobladores que habitan en lugares de dificil J o 3 N N % Er
acceso, se movilicen a las ciudades. <
Acceso a @) g
la ciudad | 18, Los vuelos de accién civica cambiaron las g —_
oportunidades de las personas, al permitirles J J J J g o g-
acceder a la ciudad. > a
= 721
@]
(¢}
5

o
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FICHA DE EVALUACION POR iTEMS

Estimado profesor/a: Mg. Victor Hugo Rojas Chacén
Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefalados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
Esté bien Mide la Esta Esta Mide la
redactado | variable expresado | redactad | dimension
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM & de en o para el (variable) COMENTARIO
estudio conducta publico al | que dice
observable | que se medir
dirige

1.Los vuelos de accién civica ayudan a promover \/ A N N \/

Derechos los derechos fundamentales de las personas
fundamentales y
dignidad de las
persondy 2. Los vuelos de accion civica son una opcién g J y y N
viable segUn sus necesidades econdmicas

Justicia

i
o
o
=
o
o &
~ (¢]
es}
< <
5 &
= o
- » s QO ©
3. Las condiciones de servicio de los vuelos civicos V J N J N =0
Oporiunidades y W presenta facilidades de acceso T o
acoesa.qlos Pablicos . . N & N
SOVICIO 4. Los vuelos de accidn civica como servicio Y J J | g S &
publico, son necesarios para la poblacién ¥ 75 o
D " 5. Los mecanismos gubernamentales impulsan la e . O
Nesqrro (I, Estado y participacién del ciudadano en las sesiones ~ v ) v v [} g
aclon | gobemabiida | efectividad | publicas =
g ) del gobiemo (@)
6. Los mecanismos gubernamentales atienden las N y N i ) = 2
necesidades de la poblacion o 6—‘
(@]
7. Las inversiones privadas o publicas contribuyen al N J 4 J N g‘ z
crecimiento de empleabilidad nacional g
Economia, —.
competitividady | Crecimiento Q
empleo econdmico | 8. La eficiencia y productividad fje las instituciones g
confribuye al crecimiento econémico del pais " \I o N 3 —_

€7-9 oxauy
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9. Los recursos del Estado estdn siendo distribuidos yJ J i J x|
Desarollo en forma descentralizada
# Descentraliza
regional e J6n
Inraestuchur 10. El Estado brinda programas con servicios bdsicos \ V N J N
que impulsan el desarrollo y la inclusién social
11. El Estado debe impulsar la conservacién de \ 3 g N \ :{1
o — recursos naturales o
Gestion =
naturales y R o
ambiente ecologica vz H
12. La poblacién requiere que el Estado promueva J J A \/ \J U o
una buena gestién de la riqueza natural — g'j
< <
s &
= =
o o
-2
T o
0% =]
S &
L8
< g §
Firma del expgrto 9 o,
DNI: 09621351 g o
O~
l 5 £
aQ
Ll
o
=
o
o
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Anexo B-25

Ficha de Datos del Experto
Dr. Victor Manuel Romero Farro

FICHA
DATOS DEL EXPERTO
Nombre completo : Victor Manuel Romero Farro
Profesién : Economista
Grado académico : Magister
Caracteristicas que lo determinan como experto:

Magister en Contabilidad, Economista, docente universitario, experiencia en

acciones de responsabilidad social en Lima Norte.

. ] i
10139662
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FICHA DE EVALUACION GLOBAL DEL INSTRUMENTO

Apreciado especialista: Mg Victor Manuel Romero Farro
Por favor responda si el instrumento de investigacion, el cual estd usted evaluado como juez, cumple con los siguientes requisitos abajo

descritos. De responder de manera negativa a algunos de ellos, especifique en comentarios el porqué. ?
g

CRITERIOS N NO COMENTARIO 9 g-

1. Si el instrumento contribuye a lograr el objetivo de la N =
investigacion S <

2. Silas instrucciones son faciles de seguir. J e ;,_>.

o

3. Si el insfrumento estd organizado en forma légica J % 8
O~

4. Si el lenguaje utilizado es apropiado para el publico al J % B
que va dirigido g Q
5. Si existe coherencia entre las dimensiones, indicadores N =)
e items. ~ g
6. Silas alternativas de respuestas son las apropiadas 4 g ;
7.Si las puntuaciones asignadas a las respuestas son las J % %
adecuadas. . B

8. (*) Si considera que los items son suficientes para medir J o 4
el indicador. = E

9. (*) Si considera que los indicadores son suficientes para d © B
medir la variable a investigar. g

10. (*) Si considera que los items son suficientes para N 8

medir la variable

(*) Se responderdn en funcién a como esté conformado el instrumento de investigacion.

9z-g oXouy
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_FICHA DE EVALUACION POR ITEMS

Estimado profesor/a: Mg. Victor Manuel Romero Farro
Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefalados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
. Esta .
5 Midella ex F;:a,rsoado iscaclago dmgislign
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM Estd bien variable Den para el (variable) COMENTARIO
redactado de publico al :
2 conducta que dice
ssiudio observable que:se medir
dirige
1. Los vuelos de accién civica ayudan a la )
atencién oportuna de mujeres embarazadas. y ¥ v v V

Atencién | 2. Los vuelos de accién civica movilzan a

oportunaa | personas que necesitan ser atendidas de N v R v v
lasalud | emergencia.

3. Los vuelos de accién civica promueven

ol
—_
(@)
=
o o
5 &
< ™
P~
g s
=+ =
e c
oo
(¢}
campaias de vacunacién infantil. v v V v N § 2
—— =
IMPACTO EN 4. Los vuelos de occug’n cwn’cc_: promueven é o
LA SALUD salud programas de atencién médica que ayudan a (l o)
preventiva | diagnosticar diversas enfermedades en la V v v v V ’;U ’;U
Rentabilidad poblacion. o @
Social E E
5. Los vuelos de accién civica promueven o o
campanias de salud que ayudan al diagnéstico d J y N y 8 E‘
y atencién de enfermedades tropicales. ’TJ g
= o o
6. Los vuelos de accién civica ayudan al = &
T Promocion | fortalecimiento de la identidad regional y \ v v V v S wn
SOCIO dela nacional. )
CULTURAL ICU"Uer 7. Los vuelos de accién civica ayudan a Q.
ngg‘;n’;l conocer la realidad de la poblacion. v v v v v &

LZ-g oxouy
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5 : 8. Los vuelos de dccidn civica promueven la

interaccién entre la poblacion. y v v N N
Interaccion —
enire 9. Los vuelos de accidn civica promueven la )
actores presencia del estado en la zona. v N v v v
sociales = =
10. Los vuelos de accién civica promueven la
interaccién entre la poblacién y representantes V v N v v
del estado. —_
Desarrolio | 11. Los vuelos de accién civica fomentan la J J J J J s
dela actividad comercial en la zona. o
actividad - 75 7 655V uelos de accién civica ayudan ala O o
IMPACTO EN | comercial | 1 opiacién en el ahorro de tiempo y dinero. v v v v v S o
DESA[E[’;OLLO 13. Los vuelos de accidn civica permiten el by 4 N J y § <m
ECONOMICO Accesoa | acceso a productos de primera necesidad. Q =R
productos | 14. Los vuelos de accidn civica permiten el o <
y servicios | acceso de la poblacién a diversos servicios v v v V v - %g
publicos en la zona urbana. z -
15. Los vuelos de accién civica brindan la g g‘
oportunidad de traslado a personas de Y N} J N N c o
Movilidad | escasos recursos. o o
a
personas | 16. Los vuelos de accién civica brindan la ? EDU
posibilidad de traslado a la poblacién para el d \ K. y \J E a
desarrollo de distintas actividades o &
IMPACTO EN 2 c.
EL = — = =
TRANSPORTE 17. Los vuelos de occmn. civica permiten qu'e' ) - 5-
los pobladores que habitan en lugares de dificil A y N 4 J IR
acceso, se movilicen a las ciudades. ,’:‘; o,
Acceso a S w
la ciudad | 18, Los vuelos de acciéon civica cambiaron las o)
oportunidades de las personas, al permitirles Q .
acceder a la ciudad. v v v v v =

87-g oxouy
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FICHA DE EVALUACION POR fTEMSA

Estimado profesor/a: Mg. Victor Manuel Romero Farro
Indique si cada uno de los items que conforman el instrumento cumple con los criterios sefialados. Para aquellos que no, especifique en comentarios el por qué.

CRITERIOS
Esté bien Mide la Esta Esta Mide la S|
; redactado | variable expresado redactad | dimensién —
VARIABLES DIMENSION INDICADOR ITEM de en o para el (variable) COMENTARIO o
estudio conducta publico al | que dice g
observable | que se medir U
dirige ~ g—
1.Los vuelos de accién civica ayudan a promover ! gl
Derechos los derechos fundamentales de las personas v v v v v S <
fundamentales y Justidia [
dignidad de las 8 'E‘
personas 2. Los vuelos de accidn civica son una opcién \j A Al / \ =
viable segun sus necesidades econémicas ¥ z Q .
O~
g B8
3. Las condiciones de servicio de los vuelos civicos N . i Y, V c o
Oportunidades y Srvidi presenta facilidades de acceso o o
dcgesodlos PUblicos ‘ = O
servicios 4. Los vuelos de accién civica como servicio ol J Vv N | o @
publico, son necesarios para la poblacién v B g
5. Los mecanismos gubernamentales impulsan la 2 q
Desarrollo s : . | [ o
b Esiado participacién del ciudadano en las sesiones v v v v v o =
Naciona ¥ efectividad | publicas M O
gobemabilidad del gobiemo ©
6. Los mecanismos gubernamentales atienden las N N N J J : Z
necesidades de la poblacién o o
I Q .
7. Las inversiones privadas o publicas contribuyen al \ / / i ¥, ©]
crecimiento de empleabilidad nacional v ¥ g
Economia, —_
competifividady | Crecimiento
empleo econdémico | 8. La eficiencia y productividad de las instituciones
contribuye al crecimiento econdmico del pais N v v J N

62-4 oxouy
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9. Los recursos del Estado estan siendo distribuidos N N
en forma descentralizada v v v
Desarrollo Descentraliza
regional e ~ cién
infraestructura 10. El Estado brinda programas con servicios bdsicos N R
que impulsan el desarrollo y la inclusién social v v v
11. El Estado debe impulsar la conservacion de N
R recursos naturales 4 \ v v
SCUROS Gestion
naturales y acolboi
ambiente grech A .
12. La poblacién requiere que el Estado promueva ‘j ] 3
una buena gestion de la riqueza natural v N \ v

i 14 ’
Firma defaxperto
DNI: 10739662
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Anexo C

INSTRUMENTO.- Cuestionario de la variable de rentabilidad social de vuelos de
accion civica de la FAP en la region Ucayali.

Cuestionario N° Géne
Estimado poblador, a continuacion, se enlista una serie de afirmaciones sobre los vuelos de
accion civil que ofrece la FAP, solicitamos tenga a bien responder con la mayor sinceridad
posible.

Marque con un aspa (X) en el casillero que corresponda a la afirmacion segln su criterio.

1 Totalmente en 2 En desacuerdo 3 Indiferente 4 De acuerdo 5 Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Nro. items VALORACION
1 2 3 4 5

1 Los vuelos de accion civica ayudan a la atencion oportuna de
mujeres embarazadas.

) Los vuelos de accion civica movilizan a personas que necesitan
ser atendidas de emergencia.

3 Los vuelos de accion civica promueven campaias de vacunacion
infantil.
Los vuelos de accion civica promueven programas de atencion

4 | médica que ayudan a diagnosticar diversas enfermedades en la
poblacion.

5 Los vuelos de accidn civica promueven campanas de salud que
ayudan al diagnoéstico y atencion de enfermedades tropicales.

6 Los vuelos de accion civica ayudan al fortalecimiento de la
identidad regional y nacional.

7 Los vuelos de accion civica ayudan a conocer la realidad de la
poblacion.

3 Los vuelos de accion civica promueven la interaccion entre la
poblacion.

9 Los vuelos de accién civica promueven la presencia del Estado
en la zona.

10 Los vuelos de accion civica promueven la interaccion entre la
poblacion y representantes del Estado.

1 Los vuelos de accion civica fomentan la actividad comercial en
la zona.

12 Los Vuelos.de accion civica ayudan a la poblacion en el ahorro de
tiempo y dinero.

13 qu vuelos dg accion civica permiten el acceso a productos de
primera necesidad.

14 Lps vuelos d(? gcci()n civica permiten el acceso de la poblacion a
diversos servicios publicos en la zona urbana.

15 Los vuelos de accion civica brindan la oportunidad de traslado a
personas de escasos recursos.
Los vuelos de accidn civica brindan la posibilidad de traslado a

16 - L .
la poblacidn para el desarrollo de distintas actividades.

17 Los vuelos de accidn civica permiten que los pobladores que
habitan en lugares de dificil acceso, se movilicen a las ciudades.

13 Los vuelos de accién civica cambiaron las oportunidades de las
personas, al permitirles acceder a la ciudad.
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Anexo D

INSTRUMENTO.- Cuestionario de la variable Desarrollo nacional

Cuestionario N° Género: |:| |:|

Estimado poblador, a continuacion, se enlista una serie de afirmaciones sobre los vuelos de
accion civil que ofrece la FAP, solicitamos tenga a bien responder con la mayor sinceridad
posible.

Marque con un aspa (X) en el casillero que corresponda a la afirmacion segun su criterio.

1 Totalmente en 2 En desacuerdo 3 Indiferente 4 De acuerdo 5 Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Nro. Ttems VALORACION
1 2 3 4 5
1 Los vuelos de accion civica ayudan a promover los derechos
fundamentales de las personas.
) Los vuelos de accion civica son una opcidon viable segin sus
necesidades econdmicas.
3 Las condiciones de servicio de los vuelos civicos presentan
facilidades de acceso.
4 Los vuelos de accion civica como servicio publico, son
necesarios para la poblacion.
5 Los mecanismos gubernamentales impulsan la participacion del
ciudadano en las sesiones publicas.
6 Los mecanismos gubernamentales atienden las necesidades de la
poblacion
7 Las inversiones privadas o publicas contribuyen al crecimiento
de empleabilidad nacional.
3 La eficiencia y productividad de las instituciones contribuye al
crecimiento econdmico del pais.
9 Los recursos del Estado estan siendo distribuidos en forma
descentralizada.
10 El Estado brinda programas con servicios basicos que impulsan
el desarrollo y la inclusion social
11 | El Estado debe impulsar la conservacion de recursos naturales.
12 La pol?lacién requiere que el Estado promueva una buena gestion
de la riqueza natural.
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Anexo F

PROPUESTA DEL SISTEMA DE EVALUACION DE RENTABILIDAD SOCIAL
DE LOS VUELOS DE ACCION CIiVICA DE LA FAP EN LA REGION UCAYALI

El sistema propuesto de evaluacion busca crear una herramienta de medicion de manera
que podamos determinar la contribucion que realiza la Fuerza Aérea del Peru a través de sus
operaciones aéreas dedicadas al sostenimiento del desarrollo social y humanitario en las la
Region Amazonica, para cuyo efecto de investigacion se aplicod mayor analisis a la Region
Ucayali. Como ya se ha planteado en la presente investigacion la Region Ucayali se
caracteriza por tener niveles de pobreza relativamente altos y un lento desarrollo econémico
en comparacion con otra regiones y ciudades del Pert, que tienen mayores accesos a las vias
de comunicacidn y transporte.

Teniendo en consideracion la problematica existente, en esas zonas rurales/urbanas, se
tiene a bien desarrollar un instrumento “sistema de evaluacion de rentabilidad social”
considerando varios aspectos que va desde la mision de la FAP, orientado a fomentar el
desarrollo socioecondmico del Pais y todo lo que se desprende de ella, como se demuestra en
las operaciones aéreas de apoyo humanitario “acciones civicas”. Para este proyecto se tuvo
que investigar y analizar los sistemas de aviones y plataformas que cumplian con las
capacidades de transporte aéreo logistico, asimismo los costos de operacion por cada hora de
vuelo, gastos operativos y el trafico de vuelos nacionales y regionales.

Por otro lado, para la herramienta que se propone desarrollar necesitamos indicadores
economicos que puedan servir para medir la proporcion de la inversion generada por los
vuelos de apoyo humanitario de parte de la FAP a la region amazonica. Para ello se reviso
varios estudios anteriores de rentabilidad social, como se demuestra en la presente propuesta
y se identifico que el estudio referente al impacto de la inversion publica sobre indicadores
socioeconomicos periodo 2004-2014 desarrollado por el Ministerio de Economia y
presentados en el afio 2015 es el mas idoneo y consistente para complementar nuestra
herramienta, debido a que en ese estudio habian desarrollado y determinado el nivel de
impacto de manera porcentual en relacion al dinero invertido para los sectores de salud,
educacion, energia, agua y saneamiento.

Con el fin de orientarnos a la sensibilizacion de las necesidades de la poblacion en

estudio, se realizd una encuesta con la intencidon de identificar la percepcion de la poblacion
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enrelacion a las actividades que podrian brindar la FAP a través de los vuelos de accion civica,
llegdndose a determinar una alta demanda por sus necesidades socioecondmicas.

Teniendo los presupuestos y costos de operacion destinados a los vuelos de apoyo de
accion civica para el apoyo humanitario de la Region Ucayali, corroborando y teniendo una
aproximacion de la percepcion de la poblacion que demanda diferentes servicios basicos para
sus familias, e implementando los indicadores socioecondmicos que se tomaron de base en
este sistema de evaluacion, se pudo presentar una herramienta de control que servird para
poder determinar el nivel de contribucion de la FAP al desarrollo nacional a través de sus
vuelos humanitarios.

La presente propuesta ha sido analizada con datos e informacion de la regién Ucayali

como muestra del estudio, el cual podra replicar a toda la regién amazodnica.

Instituciones que permiten elaborar el Sistema

La Fuerza Aérea del Peru a través de sus grupos aéreos de trasporte, el Ministerio de
Economia y Finanzas a través del estudio del sistema de impacto de la inversion publica sobre
los indicadores socioecondmicos periodo 2004-2014; y el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica con los resultados obtenidos del PBI en el sector transporte en la region amazdnica
en el 2015; contribuyeron en la elaboracion de la presente propuesta del Sistema de

Evaluacion de Rentabilidad Social.

La fuente de los datos. Resultado de la Aplicacion (en base a un escenario)

Para ejecutar la aplicacion se considerd datos reales tomados del Grupo Aéreo N° 42 ubicado
en Iquitos, en lo que concierne a costos horarios de operacion, rutas e itinerarios, pero solo
enmarcados en la muestra de estudio de la region Ucayali, y se realizo sobre un Tipo de
aeronave “DHC-6 Twin Otter SERIE 400” con la finalidad de encontrar una aplicabilidad que
permita mayor precision en los resultados. Adicionalmente se cargo la informacion referente
a los indicadores de rentabilidad antes descritos y que tenian un impacto social directo en la
poblacion.

En la tabla F-1, se puede apreciar la estructura de la plantilla de programacion, de
operacion dinamica, que muestra los datos en base a la informacién de porcentaje de
poblacion, costos de operacion de la aeronave, ingresos por pasajeros, subsidios de la
Institucién y en la parte inferior la contribucion en puntos porcentuales del PBI en los

diferentes sectores econdmicos.
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Tabla 76
Sistema de Evaluacion Dinamico

Opciones a ingresar (Pucallpa, Atalaya, Puerto Esperanza, Sepahua o Total)

Ingresar nombre de Localid Poblacién efectiva Atencidn actual
Poblacion sepahua 7474 %
Costo de operacién s/. e
X persona
Ingreso S/. 180.00
ESCENARIOS Escenario N° 1 (%) Escenario N° 1 (Soles|Escenario Actual FAP
% ATENCION 30.0% 30.0%| % POBLACION REAL
POBLACION ATENDIDA 2242 2242 15079
INGRESOS S/.  403,598.70 [ S/. 403,598.70 | S/. 3,024,853.00
COSTO TOTAL DE OPERACION S/. 870,161.68|S/. 870,161.68 | S/. 5,851,877.73
SUBSIDIO S/. 466,562.98 [ S/. 466,562.98 | S/. 2,827,024.73
Indicadores TASA DE COMPRENSION MATEMATICA 1.62% S/ 7,558.32 S/ 45,797.80
EDUCACION TASA DE COMPRENSION LECTORA 1.46% S/ 6,811.82 S/ 41,274.56
TASA DE MATRICULA SECUNDARIA 1.42% S/ 6,625.19 S/ 40,143.75
DESNUTRICION CRONICA INFANTIL 3.13% S/ 14,603.42 S/ 88,485.87
SALUD PARTO ASISTIDO 1.17% S/ 5,458.79 S/ 33,076.19
ACCESO A SERVICOS DE SALUD 2.02% S/ 9,424.57 S/ 57,105.90
TASA DE ACCESO ADECUADO ALAGUA
e AIENTO POTABLE 1.33% S/ 6,205.29 S/ 37,599.43
ENERGIA ACCESO AL ALUMBRADO ELECTRICO 0.02% S/93.31 S/ 565.40
TOTAL DE CONTRIBUCION EN % Y SOLES 12.17% S/ 56,780.72 S/ 344,048.91
CONTRIBUCION PORCENTUAL DEL PBI X CADA SOL INVERTIDO 12.17% 12.17%

Analisis de los resultados de la Propuesta del Sistema de Evaluacion
La Fuerza Aérea del Pert dentro de sus funciones y programas prevé satisfacer un 15% de
la poblacion efectiva de la region amazonas (Grupo Aéreo N°42) a través de sus sistemas
acreos de transporte logistico y personal (DHC-6 Twin Otter). Para el financiamiento del
programa de accion civica se requiere por costos de operacion de unos S/. 5, 851,877.73 de
los cuales se obtiene cerca de S/. 3, 024,853.00 del cobro a pasajeros en las diferentes rutas;
es asi que la FAP, dispone para complementar y fortalecer el programa de los vuelos de
accion civica cerca de S/. 2, 827,024.00 anualmente que sirven de “subsidio” para movilizar
via aérea a las poblaciones con menores recursos econémicos y con mayores limitaciones de
transporte, asimismo, satisfacer la demanda de las poblaciones vulnerables sobre todo en la
zona del oriente.
Después de revisar las estadisticas y ver los porcentajes de las poblaciones que se transportan
en la zona del oriente, se tuvo a bien seleccionar para el presente caso el distrito de Sepahua,
como referencia de los diversos pueblos de la amazonia, el cual nos llevo a los siguientes
resultados:
En la tabla -1 se puede apreciar que de una poblacion efectiva de 7,474 habitantes en
donde en un primer escenario se determina un porcentaje del 30%, siendo 2442

habitantes la poblacion a hacer atendida; por otro lado, se complementa el subsidio de
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la FAP de S/. 466,562.98 y el costo simbolico de pasaje por persona con un total de
S/.403,598.70 de modo que al realizar el cargado en el sistema de evaluacion
inmediatamente con la tabla dindmica aparece el porcentaje de la repercusion
econOmica referente al PBI en los diversos sectores, de manera que se ve reflejado
cuantitativamente la repercusion por cada sol invertido en las diferentes &mbitos sociales
de manera de que se visualiza la rentabilidad social y el impacto que genera en la

contribucion nacional.

1°) Tasa de educacion de matematica 1.62% =S/ 17,558.32
2°) Tasa de comprension lectora 1.46% =S/ 6,811.82
3°) Tasa de matricula de secundaria 1.42% =S/ 6,625.19
4°) Desnutricion cronica infantil 3.13% =S/ 14,603.42
5°) Parto asistido 1.17% =S/ 5,458.79
6°) Acceso a servicio de salud 2.02% =S/9,424.57
7°) Tasa de acceso adecuado a agua potable ~ 1.33% =S/ 6,205.29
8°) Acceso al alumbrado eléctrico 0,02% =S/ 93.31

Todos estos porcentajes hacen un total de S/. S/ 56,780.72 que incidirian directamente a la
poblacion de Sepahua, encontrando una relacion en base al Subsidio Econémico de parte de
la Fuerza Aérea del Peru, con el porcentaje de incidencia en los diversos sectores como salud,
agua y saneamiento, transporte, educacion. Lo que conlleva a plasmar y demostrar en
nimeros la importancia de contribuir en el desarrollo nacional al presentar este sistema de

evaluacion que mida el impacto de rentabilidad social.

POBLACIONES A QUE PRESTA SERVICOS EL GRUPO AEREO N 42 MEDIANTE PROGRAMAS DE ACCION CIVICA EN EL AVION DHC-6

POBLACION PROGRAMACIONDE VUELOS DESEAD/
Rutas . |Dpto. E Distrito . |Localidad . |Codigo = :;l;llacionv e‘;ectiva - t‘:ansportarporv dFer vuelo | = \;I-L::Ep‘)dev ::Lrl:lses -
ACO3 Ucayali |Lisboa Lisboa UcayaliLisboalisboa 400 340 51 |144 5 720
Ucayali |Calleria Pucallpa UcayaliCalleriaPucallpa 154,082 130,970 19,645
AC09 Ucayali |Raymondi Atalaya UcayaliRaymondiAtalaya 34,429 29,265 4,390 |288 3 864
Ucayali pat pat ucayalisepal pat 8,793 7,474 1,121
AC11 Ucayali  |Purus Puerto Esperanza |UcayaliPurusPuerto Esperanza 4,481 3,809 571 |144 3.6 518.4
25,728

Figura 18. Plantilla de Programacion
Fuente: PIP GRU42

DESCRPICCION CANTIDAD
CAPACIDAD MAXIMA DEL AVION: 18
POBLACION A TRANSPORTAR 86,018
HORAS DE VUELO PROGRAMADAS 7,574
PASAJEROS TRANSPORTADOS ANO 2015 15,079
POBLACION ATENDIDA 18%
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Resultados de la Operacion de las Aeronaves del Grupo 42 a favor de las Acciones Civicas

COMPLETAMIENTO
DEL FINANCIAMIENTO
HORAS
FINANCIAMIE | HORAS POR PARTE DE LA
PASAJER | Ingreso INGRESO 5 NO FINACIAMIENTO
RUTAS TV NTO POR PROGRA FAPPOR MENORES
0s S/. TOTAL REALIZA | DEL PROGRAMA
HORA MADAS DAS INGRESOS EN LA
VENTA DE LOS
PASAJES
1 2.00 6=3-4 7 8=7.2 9=6*8 10=3-1

AC.CIv.01 1,803 | 2,540.00 339,278.50 13290 | - 1,254.95 252 119.1 149,464.23 166,782.50
AC.CIV. 02 391 240.00 74,232.00 450 | - 2,811.43 864 789.5 2,219,624.22 209,451.56
AC.CIV. 03 110 440.00 24,222.00 43.10 | - 3,245.84 720 676.9 2,197,107.49 139,895.60
AC.CIV. 04 6,786 | 2,480.00 1,338,398.50 | 422.60| - 640.78 403.2 19.4 12,431.04 270,791.72
AC.CIV. 05 490 120.00 134,345.00 12050 | - 2,692.94 324 203.5 548,012.62 324,498.87
ACCIV.06 - 3,807.83 259.2 259.2 986,990.31 0.00
AC.CIV. 07 1,399 | 2,600.00 193,784.00 17480 | - 2,699.23 748.8 574.0 1,549,357.37 471,825.21
AC.CIV. 07 691 80.00 186,789.00 12110 | - 2,265.40 0 121.1 274,339.57 274,339.57
AC.CIV. 08 2,636 | 1,720.00 496,725.00 | 280.00 | - 2,033.82 302.4 22.4 45,557.46 569,468.24
AC.CIV. 09 864 864.0 3,289,967.70 0.00
AC.CIV. 10 0 0.00 0.00 ° 3,807.83 374.4 374.4 1,425,652.67 0.00
AC.CIV.11 247 0.00 114,940.00 7420 | - 2,258.78 518.4 444.2 1,003,348.47 167,601.21
AC.CIV. 12 6 0.00 18,804.00 26.40 | - 3,095.56 0 26.4 81,722.79 81,722.79
AC.CIV.13 1713 | 1,713.0 6,522,817.90 0.00
AC.CIV. 14 230.4 230.4 877,324.72 0.00
AC.CIV. 16 520 0.00 103,335.00 66.70 2,258.58 0 66.7 150,647.46 150,647.46
TOTAL 15,079 | 10,220.00 3,024,853.00 | 1,536.80 7,573.80 | 6,037.00 20,597,379.20 2,827,024.73
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Tabla 78
Costo Horario del AVION DHC-6 400 TWIN OTTER del Grupo
Aéreo N° 42
1. COSTOS DIRECTOS EN NUEVOS SOLES.
TRIPULACION 322.11
COMBUSTIBLE 1,393.68
LUBRICANTES 7.98
SNAR 32.69
ATENC. A BORDO 125.26
2. COSTOS INDIRECTOS 1,687.82
DEPRECIACION 442.10
MANTTO. MAYOR 743.43
MANTTO. MENOR 339.86
SEGUROS 162.44
3. GASTOS ADMINISTRATIVOS 65.38
4. GASTOS DE VENTAS -
5. GASTOS FINANCIEROS 172.92
INMOV. STOCK a
COSTO OPERACION 3,807.83

FUENTE: PIP GRU42
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5.1 INVERSION PUBLICA EN PERU

Impactos de la inversion publica sobre los indicadores socioecondmicos (Periodo

2004-2014)
Funcién Indicador iﬁ':::?ﬂ
Tasa de comprensién matemafica (pp)* 0.01615°
Educacion Tasa de comprensicn lectora (pp)* 0,01462°
Tasa de matricula secundaria (pp) 0,01423%
Desnutricion crénica infantil (pp) . -0,03133¢
Salud Parto asistido (pp)! 0,01168°
Acceso a servicios de salud (pp)? 0,02016%
Agua y saneamiento | Tasa de acceso adecuado a agua potable (pp) 0,01330°
Energia Acceso a alumbrado eléctrico (pp) 0,00023°

Para estos indicadores, el valor reportado sefiala la variacion en puntos porcentuales
{pp) sobre el cambio en el indicador por cada sol en la inversion per capita, de
acuerdo con la funcion que cumplia la inversion

% Fuoente: Mermoria smwlde b
Www. cden.edu.pe BAE“ Drver on piblica 2015, MEF

Figura 19. Impactos de la inversion Publica
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas 2015

Tabla 79
Impacto en los Indicadores Socioeconomicos por la Participacion del Programa de Vuelos
CONTRIBUCION
tribucion de la FAP
Con Zfa“;z’;ngiearael CONTRIBUCION | ALTERNATIVA DE LA FAP
rlf) anlla de vuelos ACTUAL (cualquier monto de acuerdo a
Progt: posibilidades )
COMPON‘ZT)TC?ISE&?;(()’;IIEOD;CADORES 20,597,379.20 2,827,024.73 10,000,000.00
EFECTOS EN EL
INICE DE BIENESTAR
TASA DE COMPRENSION | 62% 0.22% 0.79%
MATEMATICA
EDUCACION TASA DE CPMPRENSION LECTORA 1.46% 0.20% 0.71%
TASA DE MATRICULA 1.42% 0.19% 0.69%
SECUNDARIA
DESNUTRICION CRONICA L% N 5%
INFANTIL
SALUD PARTO ASISTIDO 1.17% 0.16% 0.57%
ACCESO A SERVICOS DE SALUD 2.02% 0.28% 0.98%
AGUA Y TASA DE ACCESO ADECUADO AL L33% 0.18% 0.65%
SANEAMIENTO | AGUA POTABLE
ACCESO AL ALUMBRADO
ENERGIA
ELECTRICO 0.02% 0.00% 0.01%
TOTAL CONTRIBUCION EN % 1217% 1.67% 5.91%
TOTAL CONTRIBUCION EN SOLES 2,506,701.05 344,048.91 1,217,000.00

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas 2015
Elaboracion propia
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA NAVAL
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACION

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS N° 005-2016

Siendo las 14:45 horas del dia 07 de diciembre del 2016, se reunieron en
el Aula Magna de la Escuela Superior de Guerra Naval, los miembros del
Jurado Evaluador para el proceso de sustentacion de la tesis de los oficiales
estudiantes de la Maestria en Esfrategia Maritima, para la obtencién del grado

académico de Maestro, con el objetivo de calificar la sustentacion de la tesis
titulada:

“Propuesta de un sistema de evoluacién de la rentabilidad social de los vuelos

N de Accién Civica en la regién Amazénica como coniribucidén al desarrolio
nacional”

Presentado por el bachiller: Mayor FAP

Renato PUCCE De La Fuente Chavez
Para optar el grado académico de:  Maesiro en Estrategia Maritima
Obteniendo como nota promedio: 1520
Con el calificativo de: . Aprobado

QObservacion / Recomendacion: Efectuar correcciones indicadas por el
Jurado Evaluador vy preseniur Trabajo
Final corregido

En fe de lo cual, se suscribid la presente acta
intervinieron.

\/5/ fﬁodoro
Rosa EiviralVILLANUEVA Figueroa

Integrante

A

Capitén de Navio {r)
Magister Radl PONCE Chavez
Infegrante

Asesor Me’rodolégico: Dr. Ambrosio TOMAS Rojas.
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